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  چكيده
ميليون تن كالاي اساسي (فله) در بنادر كشور تخليه و بارگيري شدند كه  18سازمان بنادر و دريانوردي، نزديك به  1395بر اساس گزارش عملكرد سال 

ترين زمان ممكن انجام شود. خير و در سريعهاي فله با كمترين تأكشتي . بنابراين لازم است عمليات تخليةميليون آن از طريق بندر امام خميني بوده است 13
دف، تحقيقات مختلف داخلي . براي دستيابي به اين هباشدمي خميني امام بندر در فله هايكشتي تخلية خيرتأ دلايل بنديرتبه و اين تحقيق، شناساييهدف 

فله شناسايي شوند. سپس  هايكشتي تخليه خيرتأ تا دلايل هاي فله مطالعه شدن بندر در ارتباط با عمليات كشتيو خارجي و گزارشات بخش حمل يكسره اي
تا دلايل  خ داده شدو امور بندري پاس نفر از كارشناسان بخش اراضي پشتيباني، حمل يكسره 15و توسط  ، توزيعپرسشنامه تكنيك سلسله مراتبي تهيه

تخليه و بارگيري بندر  هايهاي اين تحقيق نشان داد مشكلات اسنادي و مالي صاحبان كالا و خرابي تجهيزات شركتبندي شوند. يافتهشده، اولويتشناسايي
  باشند.خميني مي امام بندر در فله هايكشتي تخلية خيرعامل تأترين مهم

 مراتبي. سلسله خميني، تكنيك امام بندر، هاي فلهكشتي، عمليات تخليه :يي كليدهاواژه
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  مقدمه -1
 زنجيرة هايسامانه روزافزون پيشرفت و سازيجهاني پديدة به توجه با. شوندمي جهاني قلمداد تجارت هايدروازه به عنوان كشورها تمام در بنادر
 از هزينه و زمان امروز، دنياي در. كنندمي ايفا رشد اقتصادي و صنايع اقتصادي رقابت توانارتقاي  در را مهمي شنق هر كشور بنادر كالا، توزيع لجستيكي

 صاحبان. برسانند مشتري دست كمتر به هزينة با و موقع به را خود كالاي بتوانند كه اندموفق هاييشركت ،ديگر بيان به. آيندمي حساب به رقابت عوامل مهم
 .دارد هاخواسته اين تحقق در ثريمؤ نقش بنادر كارايي ميزان .دباشنمي حمل هايكرايه و هاتعرفه كاهش و بنادر از خود عبور كالاهاي تسريع ستارخوا كالا
 ارائه درآنها  توانايي و درآمد و افزايش مشتريان جذب و رضايت به منجر كه كنندمي ارائه و مطمئن سريع خدمات خود مشتريان به بالا، كارايي سطح با بنادر

براي  همچنين و و بارگيري تخليه سرعت راندمان افزايش و مطلوب خدمات ارائه جهترسد بنابراين، به نظر مي ).1392گردد (ايوبي، مي ترارزان خدمات
  .باشدضروري مي علمي هايروش به بنادر ضعف و قوت نقاط بررسي، كالا حمل هايهزينه كاهش
 از كالابه آن طريق، جابجايي  كه شودمي گفته كشتي انبار تا بندر محوطة داخلي در محدودة فعاليت رشته يك به بارگيري و تخليه ايي،دري ترابري در

 ظورمن انساني به نيروي. دارد نياز تجهيزات و انساني نيروي عامل به دو فعاليت اينپذيرد. اسكله و برعكس، صورت مي و واگن ،كاميونتا  كشتي انبار
 مانند تجهيزاتي به خود وظايف انجام انساني براي نيروي. گيردمي قرار استفاده مورد تجهيزات و عمليات رانندگي كالا، شمارش نظارت، ،يي كالاجابجا

 ):1395است (زماني،  قابل تقسيم يتفعال دسته سه به ديدگاه اين از بارگيري و تخليه ).1393دارد (راشدي،  نياز آن، مانند و ليفتراك كاميون، تراكتور، جرثقيل،
 كشتي انبار درون از را كالا است كه مواردي شامل فعاليت اين واقع در. شودمي انجام اسكله و) خن( كشتي انبارهاي بين فعاليت رشته اين كشتي: عمليات) 1(
وسيله  روي بر يا و اسكله روي بر كالا گرفتن قرار لحظه و تا روعش كشتي عرشه يا كشتي انبار درون از مرحله اين در تخليه،. كندمي منتقل اسكله سطح به

 بار گرفتن قرار تا و شروع دارد،مي بر كنندهحمل وسيلة از را بار كه جرثقيل چنگك زير از فعاليت بارگيري، اين در. دارد ادامه اسكله روي بر مستقر كنندهحمل
 انبار محوطه در كالا استقرار زمان تا و شروع قبل مرحلة پايان از پس بلافاصله مرحله اين :اسكله عمليات )2، (دارد ادامه كشتي انبار درون عرشه يا روي بر

 بر كالاها كليه. شودمي شروع انبار به كالا ورود بااين مرحله،  :انبار عمليات) 3و ( دارند را فعاليت حجم بيشترين بندري تجهيزات مرحله در اين. يابدمي خاتمه
 كلية بعدي اداري هايپيگيري براي. گيرندقرار مي انبار و محوطه درون مناسب و معين هايمحل ايمني در اصول اساس بر و منظم برنامه كي اساس

 .گرددمي ثبت انبار دفتر در كشتيراني شركت انبار، به ورود تاريخ كالا، صاحب كشتي، بارنامه، بندي،بسته نوع حجم، وزن، مانند كالا به مشخصات مربوط
  .شوندمي بندر حذف كاري چرخة از انبار و اسكله عمليات مراحل شوند، حمل كشتي از يكسره صورت به كالاها كه صورتي در همچنين
 شرح توضيح داداين  را به هامؤلفه اين توانمي كه شودمي پرداخته فرايند اين در وظايف آنها و بارگيري و تخليه فرايند هايمؤلفه شناسايي به گام بعد در

   ):2015و همكاران،  ژانگ(
 انجام براي بارگيري، و عمليات تخليه اتمام زمان تا گيردمي پهلو اسكله به كشتي كه زماني از كه است آن بارگيري و تخليه فرايند در بندر وظيفة :بندر
  .دهد را انجام عمليات كندي، و توقف بدون و باشد نداشته و تجهيزات انيانس نيروي در نقصي گونههيچ و باشد آماده و كاملاً مهيا بارگيري و تخليه عمليات

 بدون بايد كشتي و تجهيزات انساني نيروي توافقات، اسناد،. كند فراهم را شرايط تمام كالا تخلية يا و بارگيري جهت كه است آن كشتي وظيفة :كشتي
  باشد. نقص و عيب

 كالا حمل و گمركي مالي، كردن اسناد مهيا. كند ترخيص يا ودهند  تحويل كشتي و بندر به كامل آمادگي با خود كالاي بايد صاحبان كالا :كالا صاحبان
 جهت كامل آمادگي براي كالا صاحبان وظايف جمله بارگيري از و تخليه عمليات به مربوط پيمانكاران و هاسازمان لازم با هايانجام هماهنگي همچنين و

  .است فرايند انجام اين
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تواند نقل ميوهاي مختلف حملهاي آزاد و داشتن شيوهكشور ما به دليل داشتن مرزهاي خشكي و دريايي گسترده، موقعيت استراتژيك، دسترسي به آب
كشورهاي محصور در خشكي  .و استفاده مناسب و مطلوبي را از اين صنعت كسب نمايد كندبه عنوان يك مسير ترانزيتي مهم در سطح منطقه و جهان عمل 

هاي آزاد گونه دسترسي به آبهيچآنكه، ، حالمواد خام و تقاضاي روزافزون كالاهاي توليدي براي توسعه خود ةشورهايي هستند با توان بالاي عرضك
رود؛ چراكه اين كشورها مجبورند براي ر ميشماه اين كشورها ب ةترين محدوديت براي توسعهاني مهمها و درياها) ندارند. دسترسي به بازارهاي ج(اقيانوس

 .نقل انبوه دريايي بهره برندوتا از مزاياي حمل هندالمللي ترانزيتي عبور دمبادلات با جهان كالاي خود را از مرز يك يا چند كشور از طريق كريدورهاي بين
  ).1393(راشدي،  باشندميخروج كالاها  باشند كه مبادي ورود ونقل دريايي، بنادر ميوهاي اصلي در حمليكي از حلقه

 همچنين و جمعيتي و توليدي صنعتي، مراكز به نزديكي و فارس خليج غربي شمال اليهمنتهي در آن موقعيت و قرارگيري لحاظ به خميني امام بندر
 يكي عنوان به اكنون هم ها،فعاليت اولين آغاز از سال 80 از پس بندر اين. است برخوردار خاصي هايويژگي و موقعيت از پايتخت به جنوبي بندر تريننزديك

 و مايل 42  طول به موسي خور آبراه انتهاي در ،مساحت مربع متر ميليون 11 كند. اين بندر باايفاي نقش مي ايمنطقه ونقلحمل هايقطب ترينمهم از
 7 طول به عميق اسكله پست 37 وجود مصنوعي، شكنموج و آرامش حوضچه هب نياز بدون خورموسي طبيعي كانال از گيريبهره. دارد قرار متر 250 عرض
 امام بندر هايويژگي ديگر از اروند، آزاد منطقة به نزديكي و امام بندر پتروشيمي اقتصادي ويژه منطقة با همجواري و متر 5/13 عمق متوسط با كيلومتر

  ).1396زاده و همكاران، حسين( باشدمي
گذاري بخش امكانات مناسب براي سرمايه و داشتن دي بندر امام خميني (ره) به لحاظ برخورداري از موقعيت منحصر به فرد جغرافيايياقتصا ةويژ ةمنطق

ميليون تن  16 سالانه حدود. نخست كشور را به خود اختصاص دهد ةرتب واردات كالاهاي اساسيهاي اخير در زمينه خصوصي، موفق شده است در سال
مجتمع بندري امام خميني گيري از توان عملياتي نيروي انساني متخصص و تجهيزات پيشرفته در هاي كشاورزي با بهرهاسي از جمله غلات و نهادهكالاي اس

محدوديت، كالاهاي وارداتي از طريق اين بندر بدون اعمال  ةسود بازرگاني به هم يدرصد 10معافيت . شود(ره) تخليه و به نقاط مختلف كشور منتقل مي
 18و  115، 100المللي اهواز، آبادان و ماهشهر در فاصله هاي بينگاههاي اصلي و سراسري كشور، دسترسي به فرودالمللي و شبكه راهآهن بيناتصال به راه

س (نسل چهارم) و امنيت و كوتاهي مسير هاي كانتينري پست پاناماكهزار تني، قابليت تخليه و بارگيري كشتي 80هاي متري بندر، توانايي پذيرش كشتيكيلو
تخفيفات و تسهيلات ويژه در تعرفه و  .باشدميبندر امام خميني (ره)  هايتا مرزهاي ترانزيتي و مهم كشورهاي عراق، تركيه و حوزه قفقاز، برخي ويژگي

به عنوان دومين  ،يي نقش مؤثر در اقتصاد ملي و تجارت خارجمبادلات تجاري كشور در سال و ايفا %40ها و كالاهاي ترانزيتي، انجام حدود عوارض كشتي
  ).1395زاده و همكاران، حسين( ودشمحسوب مي بندر مهم كشور

ونقل دريايي و انداز آينده حملتوسعه بازرگاني بنادر در سند چشمبندر امام خميني (ره ) در جنوب غربي كشور يكي از دو بندر اصلي در سناريوي دو قطبي 
عنوان قطب بار فله معرفي شده است. ه عنوان قطب كانتينري و بندر امام خميني (ره ) به شود. در اين مدل بندر شهيد رجايي بت بندري شناخته ميخدما

در پذيرش نوعي  هااز آن يك كه هر شويممياما با نگاهي به آمار عملكرد آنها متوجه  كنندمنظوره فعاليت ميه صورت چندطور معمول بنادر كشور به هرچند ب
الشعاع همان كالاي اختصاصي و بازار اصلي قرار دارد. با توجه به فعاليت و عملكرد آنها تحت اند و عمدةه خود اختصاص دادهاز كالاها بيشترين سهم بازار را ب

ت تبديل شدن به يك بندر فله را ايجاد كرده است و هاي لازم جهساختهاي گذشته عملا كلية زيراين رويكرد بندر امام خميني (ره) طي فعاليت خود در دهه
ها و پسكرانه اين بندر نيز بر همين اساس شكل گرفته است. سيلوي نگهداري غلات، تجهيزات تخصصي تخليه و بارگيري غلات، حضور شركت ،علاوه بر آن

رقابت بودن نقش و سهم همگي نشان از غيرقابل ،وع كالاها در پسكرانهگذاري در صنايع پايين دستي مرتبط با اين نصاحبان اصلي كالاي فله كشور و سرمايه
تخليه و بارگيري غلات در بندر، تعمير و نگهداري تجهيزات تخليه و بارگيري غلات و ترميم  ).1396بندر امام در بازار كالاهاي فله كشور دارد (اعتمادنيا، 

اين بندر  ةشده در طرح توسعهاي تعيينهزار تني، جزء فعاليت 200و  100برداري سيلوهاي بهرههاي ساخت و هزار تني موجود و اجراي پروژه 70سيلوي 
  .باشدمي



 

ندر امام خميني(ره) وارد كشور اقتصادي ب غلات كشور از طريق منطقه ويژة %80مطابق آمار ارائه شده از گمرك و سازمان بنادر و دريانوردي حدود 
رود. در سازي آن از جمله اقدامات مهم و حياتي براي هر كشور به شمار ميتأمين و ذخيرهباشد، ميكالاهاي استراتژيك  ر زمرةشود. با توجه اينكه غلات دمي

بر اساس گزارش گمرك و سازمان بنادر و دريانوردي  1395و سال  90تا  78هاي در امام بر حسب ميليون تن طي سالشده در بنتناژ غلات تخليه )1جدول (
  شده است.ه ارائ

  1395 و 1378-1390هاي در سال تن ميليون برحسب كشور بنادردر  شدهتخليه كالاهاي تناژ): 1( جدول
  95  90  89  88  87  86 85 84 83 82 81 80 79 78  سال

  77/17  9  6/7  9/11  5/12  5/5  1/6  3/5  8/4  2/5  9/5  1/9  1/9  9/9  كلية بنادر
  32/13  7/7  8/6  2/9  5/9  1/5  4/5  8/4  4/4  4  1/4  3/5  3/5  6  بندر امام خميني (ره)

  
ز سهم هاي گذشته نيعمليات كالاهاي اساسي (فله) در بندر امام خميني انجام گرفته است. البته آمار سال %75، 1395در سال  دهد) نشان مي1(جدول 

 دهدبالاي اين بندر را نشان مي

  ضرورت پژوهش - 1-2
اي در المنافع، جايگاه ويژهمستقل مشترك ترين مسير براي واردات و صادرات كشورهاياستراتژيك و مناسببه علت موقعيت  بندر امام خميني (ره)

جنوب و مسير ترانزيتي ـ  المللي شمالدورهاي ترانزيتي بينهاي منطقه دارد. از سوي ديگر، اين بندر به علت قرار گرفتن در كريمبادلات ايران با ساير كشور
  ها خواهد داشت.اي در ترانزيت كالا به اين كشورويژهغربي كشور اهميت 

 ميليون 40 سواپ و ترانزيت صادرات، بازار از ،ايران كشور دريانوردي و بنادر سازمان و فائو گزارشات طبق بندر اين متاسفانه هاي،مزيتاين  تمام وجود با
 در. است مانده نصيببي كاملاً مايع روغنزمينة  در فارس خليج حوزه كشورهاي واردات و فارس خليج حوزه كشورهاي به ميانه آسياي كشورهاي غلات تني
 و استراتژيك كالاي يك غله از آنجا كه .است يافته دولتيشبه يا دولتي هايشركت توسط واردات اختصاص به بندر اين عمليات حجم تمام حاضر حال

 به خود شناساندن با تواندمي امام بندر ،كنندمي صادر ديگر كشورهاي به غله مواد همواره نيز عالمنافمشترك مستقل كشورهاي و شودمحسوب مي اساسي
 آن از تحقيق اين اجراي. است عمليات زمان  و سرعت كالا، تخليه جهت بندر يك انتخاب در ثرمؤ عوامل از يكي. نيز به دست گيرد را آنها صادرات بازار آنها،
 براي دريانوردي و بنادر سازمان و امام بندر مسئولين تا شوندمي بنديرتبه سپس و شناسايي امام بندر فله عمليات بر ثرمؤ عوامل كه است اهميت داراي جهت

  .دهند ارائه ،بندر موجود شرايط با منطبق و كاربردي راهكارهاي بندر اين فله تخلية عمليات اثربخشي افزايش

  تحقيقروش  -2
 توصيفي،از طريق پژوهش  به اين صورت كه نخستاست.  شدهپيمايشي استفاده از روش توصيفي ـ لات تحقيق، گويي به سؤابراي پاسخدر اين تحقيق 

نفر از كارشناسان  15 و بينپس از شناسايي اين دلايل، پرسشنامه استاندارد تكنيك سلسله مراتبي تهيه . شدند شناسايي فله كشتي تخلية عمليات خيردلايل تأ
در اين تحقيق از تكنيك سلسله مراتبي براي تجزيه و تحليل اطلاعات توزيع و توسط آنها پاسخ داده شد. پشتيباني، حمل يكسره و امور بندري  بخش اراضي

  . شده استاستفاده 
 كنندهيانب، ود؛ سطح اولشاز سه سطح تشكيل مي. اين درختچه شددر گام اول درختچه سلسله مراتبي رسم ، تفاده از روش تحليل سلسله مراتبيبراي اس
شوند. هدف تصميم نيز در نهايت تعيين كنند و مقايسه ميهايي است كه با همديگر رقابت ميگزينه كنندهيانب ،است. سطح آخر درختچه گيرندهيمهدف تصم

معيارهايي است كه بر اساس  ةدهندنشان ترين سطح آن است؛باشد. سطح مياني درختچه كه مهمهاي عددي ميها به صورت وزناهميت نسبي اين گزينه
هاي زوجي، وزن هر يك از عوامل در راستاي تواند خود از چندين لايه تشكيل شود. سپس با مقايسهشوند. اين سطح ميهاي رقيب مقايسه ميها گزينهآن

و ، خود در سطح بالاتر به صورت زوجي مقايسه ةر مربوطهر سطح نسبت به عنصاين تحليل، در . تا تصميم بهينه حاصل شود آمدهاي رقيب، به دست گزينه



 

ها به صورت زوجي مقايسه ة. كليگرديدها وزن نهايي هر گزينه مشخص سپس با تلفيق اين وزن .شوندها وزن نسبي ناميده مي. اين وزنشدها محاسبه وزن آن
  ) ارائه شده است.2در جدول (جيحات براي مقايسه زوجي شد. مقدار عددي تر هاي شفاهي استفادهاز قضاوت. جهت مقايسه گرفتانجام 

  
  براي مقايسة زوجي): مقدار عددي ترجيحات 2جدول (

  مقدار عددي  ترجيحات (قضاوت شفاهي)
  9  ترتر و يا كاملاٌ مطلوبكاملاٌ مرجح يا كاملاٌ مهم

  7  ترجيح يا اهميت يا مطلوبيت خيلي قوي
  5  ترجيح يا اهميت يا مطلوبيت قوي

  3  ترتر يا كمي مطلوبمي مرجح يا كمي مهمك
  1  يكسان تيمطلوب ايترجيح يا اهميت 

  2،4،6،8  ترجيحات بين فواصل فوق
  

  هاتجزيه و تحليل داده -3
و شناور ، تجهيزات و محوطه، و اسنادي مسائل مالي، شرايط جوي و محيطي شاملكشتي  تأخير در عمليات تخليةكلان عامل در اين پژوهش، هفت 

  :اندتشكيل شدهبه شرح زير  هاييزيرعاملاين عوامل كلان از برخي از . شناسايي شد عمليات پاس كشتي و نظافت اسكلهكالا و صاحبان كالا، ، كشتيراني
مشكلات مل شا مالي و اسنادي: علل) 2د و غبار شديد در هوا، (بدي آب و هوا، جزر و مد، بارش برف و باران، گر شامل محيطي: و جوي علل) 1(

توانايي تجهيزات كمبود، نقص و عدم، كمبود وسايل نقليه، نقص فني و قطع برقشامل  محوطه: و تجهيزات به مربوط علل )3، اختلاف مالي، (اسنادي و مالي
لي نبودن اسكله مناسب، خرابي ، آزمايش و خاانبار، محوطه، آماده نبودن اپراتور تجهيزات، جابجايي تجهيزات ساحلي بودن ساحلي، موقعيت نامناسب، پر

نقص ، مدارك و تجهيزات شناور آماده نبودن اسناد،، آمادگي كشتيرانيعدم، شناور و كشتيرانيشامل  علل مربوط به شناور و كشتيراني:) 4، (تجهيزات ساحلي
 گمرك: و كالا صاحب كالا، به مربوط علل) 5مه از شناور و (بازرسي كارشناسان بي، پايان تخليه و بارگيري ،توقيف شناور، تجهيزات شناور تواناييفني و عدم

زدگي و آماده نبودن كالا، آماده نبودن پروانه گمركي، اختلاف بين صاحب كالا، پيمانكار و كشتيراني، برداري از كالا، آفتنمونه آمادگي صاحب كالا،عدمشامل 
البته  گيري اوليه آبخور كشتي.تأمين وسايل نقليه اندازهانه حمل يكسره و مجوز گمركي، عدمروارائه پعدمتشريفات گمركي، قرنطينه، بازرسي درافت سروي، 

با استفاده از تكنيك سلسله مراتبي به مقايسه اين عوامل با يكديگر جهت  مرحله،در اين . بررسي شدندفقظ عوامل كلان نسبت به يكديگر  در اين پژوهش
خيرات عمليات تخليه علل تأ گيريتصميم درختچه مراتبي، سلسله تكنيك اساس بر نخست، .دليل تأخير پرداخته شد تريناهميتترين و كمشناسايي مهم

  .شد ترسيم) 1به صورت شكل ( خميني امام بندر كشتي فله
  

  
  يگيري علل تأخيرات عليات تخليه كشتي فله بندر امام خمين): درختچة تصميم1شكل (

  



 

. از نرم دست آمده استهاي بهشده به پرسشنامههاي دادهپاسخ بر اساس )2انجام شد.. مقادير جدول (بندي مقايسه زوجي اين عوامل رتبهبعد در مرحله 
   دست آمد.) به3(مقادير جدول هاي مربوط به مقايسة زوجي معيارهاي اصلي استفاده شد كه اولويتبراي تعيين  Excel 2010افزار 

  : تعيين اولويت مقايسه زوجي معيارهاي اصلي)3(جدول 

   عوامل     
 مشكلات

 مالي و اسنادي

 جوي شرايط
 محيطي و

 تجهيزات
 محوطه و

 و شناور
 كشتيراني

 و كالا
 كالا صاحبان

 پاس عمليات
 كشتي

 نظافت
  اسكله

بردار 
 ژهيو

 مشكلات
 مالي و اسنادي

1 335/1 025/1 757/1 982/1 603/2 935/1 204/0 

 و جوي شرايط
 محيطي

749/0 1 302/1 141/1 725/1 620/0 192/1 121/0 

 و تجهيزات
 محوطه

504/0 370/0 370/0 766/0 1 527/2 060/3 185/0 

 و شناور
 كشتيراني

569/0 877/0 504/0 1 306/1 434/1 681/1 138/0 

 صاحبان و كالا
 كالا

384/0 614/1 650/1 697/0 396/0 1 214/1 142/0 

 پاس لياتعم
 كشتي

975/0 768/0 1 984/1 705/2 606/0 613/0 113/0 

 103/0 1 632/1 839/0 595/0 797/0 327/0 517/0  اسكله نظافت

  
 عوامل ريسااز اهميت بيشتري نسبت به  204/0كالا با وزن نرمال  صاحبان مالي و اسنادي مشكلات )،3( آمده در جدولدستبهبردار ويژه  بر اساس

از كمترين  103/0اسكله با  و نظافت 113/0با وزن كشتي  پاس عمليات. دارددر اولويت بعدي قرار  185/0با وزن محوطه  و تجهيزات. باشندمي برخوردار
هاي ه مقايسهتوان بباشد، بنابراين، ميمي 1/0از  تركوچككه  آمد دستبه 0235/0 ،شدهمقدار نرخ ناسازگاري محاسبات انجام. باشندمياهميت برخوردار 

  شده اعتماد كرد.انجام

    گيرينتيجه -4
 مقادير اساس بر بررسي شد. بارگيري و تخليه عمليات در توقف و كندي ايجاد ايريشه روش تكنيك سلسله مراتبي علل از استفاده با مقاله اين در

 و ) و شناور142/0كالا ( صاحبان و كالا)، 185/0(محوطه  و زاتتجهي)، 204/0كالا ( صاحبان مالي و اسنادي مشكلاتشامل  عامل چهار ،آمدهدستبه
عمليات  در تأخير ايجادل ترين عاماهميتبه عنوان كم) 103/0( نظافت) و 113/0كشتي ( پاس عملياتعوامل و  ،مهم عوامل عنوان به) 138/0(كشتيراني 

  شدند.  شناسايي )ره( خميني امام بندر خشك فله كالاهاي تخليه
   د:شومي پيشنهاد خشك فله تخليه كالاهاي عمليات در خيرتأ كاهشخميني، به منظور  امام بندر در جاري اداري و عملياتي روند به جهتو با
 كشتي عمليات پهلوگيري به محض وانجام دهد  بارگيري و عمليات تخليه براي خود عوامل سازيآمادهجهت  را لازم اقداماتبايد كلية  كالاصاحب ) 1(

 را مناسب تجهيزات ودهد  انجام را تخليه است كار موظف كالا صاحب است، كالا صاحبعهدة  به بارگيري و تخليه كه حملي قراردادهاي در .كند آغاز را

 خميني امام ندرب مديران بهتر است نقيصه اين رفع جهت .شد خواهد وقفه دچار بارگيري و تخليه عمليات كار، اين در نقص صورت در است بديهي تأمين كند.

 به صاحبان انساني نيروي و تجهيزات ارائه جهت بارگيري و عمليات تخليه پيمانكاري دارصلاحيت هايشركت بيشتر چه جذب هر و تشويق به نسبت )ره(

  .كنند برقرار كالا و صاحبان هاتشرك اين ميان آسان و سريع ارتباط براي را ساختار مناسبي همچنين .دارند معطوف بيشتري توجه كالا،



 

 قرنطينه، گمرك، از متشكل هاكشتي پاس گروه در اعزام تأخير از ناشي اداري مسايل ،شودمي بنادر در هاكشتي معطلي باعث كه عواملي از يكي )2(
  .گيرد صورت تخليه عمليات شروع از قبل ساعته و 24 صورت به بايد كشتي پاس تشريفات. باشدمي بندر و گارد گذرنامه

 كردن باز از كشتي مالك د،كن پرداخت به فروشنده موقع به را كالا قيمت يا و بپردازد موقع به را كشتي حمل كرايه نتواند كالا صاحب كه صورتي در) 3(
 اين ايراني حل ايهبانك بر حاكم هايتحريم به توجه با. شودمي دير شروع عمليات در نتيجه، كند،مي ممانعت برگة ترخيص صدور و انبارهاي كشتي بدر

  باشد. مي بيشتري تحقيقات گشايش نيازمند آن) مانند از ناشي مشكلات و LC( مشكل
 كالا صاحب يا خريدارعهدة  به مسئوليت تخليه خارجي، فروشندگان يا كشتيراني هايشركت و كالا صاحبان بين قراردادها اغلب در اينكه به توجه با) 4(

 جو، گندم، شوند نظير يكسره حمل بايد كه كالاهايي مورد در ويژه به اين مسئلها كند. مهي امر اين جهت را تخليه امكانات ميتما صاحب كالا بايد لذا است،

 به قبل از حمل وسايل چنانچه و شوند حمل تخليه پس از بلافاصله بايد و ندارد وجود بندر در كالاها اين امكان نگهداري زيرا يابد،مي اهميت سويا و ذرت

 رسدمي نظر به اين مشكل رفع هتد. جماننمي معطل اسكله و تخليه تجهيزات و كشتي، شودمي متوقف تخليه عمليات باشد، نشده تدارك كافية انداز

  باشد.مي منطقي حلي راه ذرت و جو گندم، يكسره)، خصوصاً حمل جاي(به خشك فله كالاهاي سازيظرفيت ذخيره افزايش جهت سيلو از استفاده
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