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  چكيده
 از تفادهاس همچنين و بنادر به ورودي هايكشتي مشخصات و يجو هايويژگي با بايد كافي تجربه و دانش كسب بر علاوه كشتي راهنمايان كنوني دنياي در

 ونكنوانسي در كه طوري به است اهميت حائز بسيار آنان عملكرد ارتقاي و بهبود جهت افراد اين خدمت ضمن آموزش رو اين از باشند آشنا ناوبري نوين تجهيزات
STCW95 تجربه ازيسشبيه مراحل در راهنمايان كمتر هزينه و زمان صرف با تا كنندمي كمك كه هستند سازهاشبيه آموزشي، ابزارهاي از يكي. است شده اشاره نبه آ 

 شناسايي با كه است اهميت حائز جهت آن از تحقيق اين. باشند واقعي شناورهاي در هايشانتوانايي اثبات دنبالبه حاصل هبتجر و تخصص از گيريبهره با و كنند كسب
 طرفي از دارد، دلالت آن بودن كاربردي جنبة بر مقوله اين كه افزود هادوره نوع اين وريبهره بر توانمي كشتي، راهنمايان عملكرد بر دريايي سازشبيه هايدوره اثرات
 از استفاده با پژوهش ناي در. است پيمايشي ـ توصيفي نوع از تحقيق بنابراين، شده، استفاده پرسشنامه از همچنين و شده پرداخته تحقيق لهمسئ دقيق توصيف به چون

 و محتوايي روايي از استفاده با و ،طراحي پرسشنامه قالب در شدهشناسايي مورد 26. شد شناسايي دارد، هاآن فراگيري به نياز راهنما يك كه فنوني و علوم تحقيق، پيشينة
 شتيك هاي كاپيتان همچنين و ماهشهر صادراتي بندر كشتي راهنماي افسران و دريايي عمليات معاونين مديران، از نفر 45. شد تاييد مورد 81/0 كرونباخ آلفاي و صوري
 ازسشبيه هايدوره داد نشان تحقيق هاييافته. شد استفاده هاپرسشنامه هايتحليل و تجزيه براي T آزمون از نهايت در و دادند پاسخ هاپرسشنامه به بندر اين به ورودي
   دارد. ن مثبت ثيرتأ راهنمايان كاري منطقه محيط با آشنايي هاي مهارت بر ولي گذاردمي مثبت ثيرتأ كشتي مديريت و كشتي جابجايي هايمهارت بر دريايي

 T.پيمايشي، آزمون  توصيفي ـ، ماهشهر بندر، كشتي راهنمايان، دريايي سازهايشبيه كليدي: هايهواژ
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 مقدمه -1

ند. راهنمايان كهاي آينده حفظ ميتغييرات سريع جهاني است. به دليل افزايش تقاضا، تجارت جهاني روند صعودي خود را طي سالثير صنعت دريايي تحت تأامروزه 
نجام نقل دريايي اوتجارت جهاني از طريق حمل %90آيند. بيشتر از در صنعت كشتيراني به حساب مي يمهم شوند و ركنريايي وارد عمليات ميكشتي در انتهاي سفر د

   ).1394شود (زماني، مي
خوردار است. رراهنماي كشتي، مشاوري بسيار تخصصي در صنعت كشتيراني است كه با شرايط خاص محلي آشنا و از دانش مناسب درباره منطقه تحت فعاليت خود ب

ا، (انجمن راهنمايان آمريك دهدها مشاوره ميها و آبراهو تنگه خروج از بندرا در نزديكي ساحل يا هنگام ورود/هاين شخص، كاپيتان كشتي را جهت ناوبري ايمن كشتي
اي ها، محافظت از مردم، اقتصاد و محيط زيست منطقهاند. وظيفه آنكه از شرايط خاص منطقه آگاه اي هستندكارشناس دريايي بسيار آموزش ديده ،راهنمايان ).2015

اپيتان، به كدادن تعلاوه بر مشوريك راهنما، آيد. دست ميههاي آن منطقه بها براي عبور از آبيت ايمن كشتيداكنند كه اين امر از طريق هاست كه در آن فعاليت مي
، هاكشهاي بندر مثل يدكهمكاري با سرويس) 3، (چك كردن وضعيت ديگر شناورهاي اطراف) 2، (كنترل ناوبري )1( ):2016، مايندهد (چمبرز و نيز انجام مي اين كارها

مشكلات  دهي خرابيگزارش )6ر، (هاي بندشده در آبآلودگي ايجاد گزارش منابع )5ي، (راه بندر به مسئولان ايمني دريايشده در آبگزارش هر نوع اتفاق مشاهده )4(
  .طرارتباط با مسئولين بندر در مواقع اضبرقراري ار) 7ر و (علائم كمك ناوبري به بند
ب جسماني گونه آسيتوان شرايط واقعي را ترسيم و بدون هيچراهي ايمن براي يادگيري يك شغل است زيرا از طريق اين دستگاه ميسازها، آموزش بر مبناي شبيه

ه كسب ني باي است كه در يك محيط مجازي، شرايط آبراه را طراحي و در آن نيروي انساها وسيلهساز مانور كشتيطور مثال شبيههاي مورد نياز را فرا گرفت. بهمهارت
شود. باعث كاهش سوانح و جلوگيري از آلودگي محيط زيست مي وبخشند سازها، شايستگي راهنمايان را بهبود ميآموزش از طريق شبيه .شوددانش و تجربه مشغول مي

   ).2014، آنبرينگ و گروندويكد (نباشارزيابي دانش و عملكرد راهنمايان نيز مي سازها به نوعي وسيلةهمچنين شبيه
  بيان مسئله -1-1

 ،سازهاي درياييها با استفاده از شبيهي آموزش راهنمايان كشتيهابررسي اثربخش بودن يا نبودن دورهباشد كه با از آن جهت داراي اهميت ميحاضر تحقيق 
سازها در شبيه ه كمكبخش بودن آموزش راهنمايان كشتي باثر كنند. با توجه بهنظر  استفاده از اين وسيله كمك آموزشي تجديد توانند در نحوةمسئولين آموزشي مي

در بندر ها عملكرد كاري راهنمايان كشتيارتقاي به منظور نقاط مختلف جهان، لازم است تا كارايي اين سيستم آموزشي كه در حال حاضر توسط شركت ملي نفت 
تأثير استفاده از ) 1توان اين مسئله را بررسي كرد: (بررسي گردد. از دو جهت ميصورت جامع هب ،شودوان دومين پايانه نفتي كشور استفاده ميبه عنماهشهر صادراتي 

 .سازهاشبيه طوسمايان كشتي بندر صادراتي ماهشهر تبررسي وضعيت موجود آموزش راهن) 2و (سازها بر افزايش مهارت راهنمايان كشتي شبيه

  ضرورت انجام تحقيق  -1-2
 روز به طلاعاتا نيازمند كشتي راهنمايي شغل از آنجا كه. شوندمي شناخته دريايي ونقلحمل ايمني دهندةافزايش و دريايي سفر مكمل عنوان به كشتي راهنمايان

 طريق از ورديدريان الملليبين سازمان. است مهم بسيار راهنمايان آموزش هستند، خود كاري منطقة در جديد تغييرات دانستن و كشتي در جديد هايفناوري كاربرد درباره
 نقش و الزامات به كنوانسيون اين A-1/12متمم  در. است كرده قانونمند را دريايي هايفعاليت در شاغل افراد و دريانوردان براي آموزش ،STCW 95 كنوانسيون

 ستدبه جوي نامناسب شرايط و مختلف هايكشتي اندازة همچون زيادي اطلاعات راهنمايان ،سازهاشبيه از استفاده با. دارد اشاره آموزش در آنها كاربرد و سازهاشبيه
  . باشدمي خطرناك و برزمان واقعي، محيط در هانآ كسب كه آورندمي
  مباني نظري پژوهش -1-3

تسلط  هاي اطراف آنراهنما به بندر و آب يا جداسازي شود. شدهدادهايمن پهلو  طوربهوسيله راهنما به تواندميراهنمايي كشتي يكي از خدمات ايمني است. كشتي 
امل از محدوده ك دانش محلي فردي باراهنماي كشتي . مطلوب خواهد شد ياوهيبه ش يكشت تيباعث هدا هانيا بيترك نيتسلط دارد؛ بنابرا يكامل دارد و فرمانده به كشت

اختيار  دمتقبا در نظر گرفتن  (البته دهدهاي محدوده راهنمايي انجام ميدايت و كنترل مانور كشتي را در آبراهنمايي و با توانايي بسيار زياد در هدايت كشتي كه ه
  .)2013هادسون، ( دهديا به فرمانده در اين مورد توصيه مي )فرمانده



ي دور هنگام ورود به بندر يا خروج از آن هاگذشتهدر ناوبري دريايي از  .هاي محدوده راهنماييهدايت و كنترل مانور كشتي در آبعمليات راهنمايي عبارت است از 
شرايط داشتند  ريو سا وهواآبو  عمقكم، نقاط هاصخره، مدي محلي، جزر و هاانيجراطلاعات كاملي در مورد  وسيله راهنماياني كهبه هاي پرخطراز آب عبوريا هنگام 
  ).2010شدند (كانپمب، هدايت مي
ميلادي در سفرش به مشرق زمين از راهنماي  13است. ماركوپولو در قرن  شده نوشتهي كشتي يك شغل بسيار قديمي است كه حتي در كتاب مقدس نيز راهنماي

 هاآمد، آلمان به وجود 1525 ي كه بين آلمان و سوئد در سالانامهموافقتشغل راهنمايي وجود داشته است. در  16كشتي استفاده كرده است. در فنلاند و سوئد نيز در قرن 
مهارت و دقت راهنما براي عبور ايمن كشتي و همچنين . سوئد عبور كنند، راهنما اختصاص داده شود ريالجزامجمعاز  خواهنديميي كه هايكشتخواستار آن شدند كه براي 

يي كه به هايكشت معمولاًاست. امروزه نيز همانند گذشته  ستيزطيو محو بار كشتي از اهميت حياتي برخوردار است و ابزاري براي محافظت از بندر  هاانسانايمني جان 
  ).1396، كريميهستند (كنند ملزم به استفاده از راهنما هاي محدود عبور مييا از آب كنندمي و خروجبنادر كشورها ورود 

سوئز  انالك مثال برايها (كانال مانند باريك وعمق كم هايآب براي هدايت اين همچنين .كندمي هدايت بندر سمت به يا بندر از را كشتي راهنما ياييدر صنعت در
 و حساس درياهاي و جزء) بالتيك درياي مانند(دارد  وجود زيادي ترافيك كه جاهايي عميق و همچنين هايآب در راهنمايي آن بر علاوه. گيردمي صورت نيزپاناما)  و

  .)2012(جارنفلت،  شودمي انجام نيز هستند المللي دريانورديسازمان بين نظر از خاص
 ر عمل. دباشدمي ي متفاوت ناوبري و مانور با كشتيهامهارتت و مستلزم تركيبي از اسنشان دادن مسير در يك آبراهه خاص  راهنمايي فراتر از هدايت و ،امروزه
رخش بايد چ كجاكند كه چه موقع و دهد. راهنما تعيين ميمكمل ناوبري پايه است و سطح ناوبري را ارتقاء مي كند كهميعنوان يك مشاور متخصص عمل راهنما به

هماهنگ كردن صف ترافيك،  وسيلةرا بههده دارد. او اين كار مديريت ترافيك را به ع صورت پذيرد. راهنما همچنين وظيفة انجام شود و در چه زماني مانورهاي لازم
 يهايشتكدهد. راهنمايان مسئوليت مانور كردن با انواع مختلف جهت عبور ايمن از كنار يكديگر يا سبقت گرفتن از يكديگر انجام مي هايكشتهمچنين هماهنگ كردن 

ك نوع از ي هايكشتاست. حتي اگر اين  ازيموردني متفاوت هايكشتمانور با  ي برايتوجهقابلكه جهت اين كار مهارت  دارند عهدهبه را ي مانور متفاوت هاتيقابل با
شود. راهنما بايد اشي ميي نباشند. تغييرات در قابليت مانور از فاكتورهاي مختلفي نظير تفاوت در شكل بدنه، تفاوت در سيستم رانش و سكان و ميزان و چگونگي بارگير

اثر  ي مربوط بهاهالعملعكسخصوص ه ي كند و پاسخ مناسب به آن بدهد. بنيبشيپي كشتي را هاالعملعكسد كه بتواند تغييرات شدت ي مهارت داشته باشااندازهبه
وبري كشتي اچند استثنا نظير كانال پاناما) ن جزبهكشتي هميشه مسئول ناوبري ايمن كشتي است، (فرمانده  اگرچهو وجود فضاي كم در زير كيل كشتي.  عمقكمهاي آب

كند، مي تيفعالكشتي در بندر يا نزديكي آن  كهيهنگام ترسادهبنابراين به زبان ؛ به مهارت و دقت راهنما بستگي دارد دايزهاي تحت راهنمايي تا حد بسيار در آب
  ).2015، مايني ناوبري وابسته به دانش و تخصص راهنماست (هاميتصم

 در اهنمار از استفاده خوب تجربة .دهد رخ داشت امكان كه بود تصادماتي از جلوگيري آن كلي هدف و بود داوطلبانه بنادر به ورود جهت راهنما از استفادهگذشته  در
 دريايي منياي به كمك در راهنمايي سهم. كرد اجباري قانون طبق راهنما را از استفاده جيتدربه ،خطر افزايش آن پي در و هايكشت اندازة شدنتر بزرگ همچنين ،هايكشت

 ،اشدب نداشته آگاهيها آن به فرمانده است ممكن كه ناوبري خاص شرايط از راهنما و اينكه گردديبرم راهنمايي تحت هايآب از راهنما محلي و دانش تجربه به عمدتاً
  .)1395، موسوي(دارد  آگاهي

 محسوب داخلي هايآب در دريايي ايمني به رسيدن براي مهم بسيار پارامتر يك عنوانشود بهمي تركيب هاكشتي مختلف انواع با و كارباتجربه  كهيهنگام تجربه اين
 پايين سيارب سرعت در كشتي با مانور همچنين ديگر هايكشتي نزديكي در و باريك يهاآبراهه در ناوبري برايها آن كه است اين راهنمايان ديگر هايويژگي از .شودمي
 و بندر تجهيزات ها،آبراهه از حفاظت براي ايمني سيستم يك عنوانرا به هايكشت اجباري راهنمايي راهنمايان يالمللنيب انجمن .انددهيدآموزش هاكشدكي كمك به و

 راهنما و فرمانده كلي هدف عنوانبه دريايي قوانين نقض بدون و كشتي زدن گل به يا تصادم بدون مقصد سمت به و ايمن صورتبه ناوبري .داندمي عمومي جامعه
  ).1393 ،همكارانمحمدي و نشود ( وارد محيط و كشتي به خسارتي كه است موفق هنگامي راهنمايي مأموريت يك شده آورده ديگر است. درجايي شدهتعريف

چه، شكن و چرخش در حوضكشتي، وارد شدن به موجكشها از شدن يدك فرايندهاي عمليات راهنمايي كشتي شامل انتقال راهنما، عبور از كانال، بسته شدن و جدا
 ).1393، باشد (محمديو كشتي به يكديگر ميپهلوگيري و جداسازي از اسكله، داكينگ و آنداكينگ و پهلودهي د



با اين خطرات آشنا شود و راهكارهاي  بنابراين لازم است تا راهنما؛ شوداين فرايندها داراي خطراتي هستند كه يك راهنما در طول دوره كاري خود با آنان مواجه مي
ات جاني و با صدم صورت مجازي ببيند و همانند دنياي ماديه شود تا راهنما اين شرايط را بسازها باعث ميجلوگيري از وقوع اين خطرات را فرا بگيرد. استفاده از شبيه

  مالي مواجه نشود.

  راهنمايي كشتي و ايمني دريايي -1-3-1
اركت آگاه نيستند، مش ها از آنهاكشتي فرماندهها كه هاي دريايي و شرايط ناوبري آبراهايمني دريايي با استفاده از تجربه و دانش خود درباره ويژگيراهنمايان در 

ازند. انجمن سشناورها را فراهم مي هاي مختلف، ايمني دريايي و محيط زيستي و بالطبع تردد ايمنهاي خود در عمليات كشتيكنند. با استفاده از توانايي و تجربهمي
نار ساير هاي باريك و در كها در محيطكشداند كه با استفاده از يدكترين شكل ايمني ناوبري ميثرترين و مهمها را مؤالمللي راهنمايان دريايي، راهنمايي كشتيبين

محافظت  ها را سيستم ايمني بندر برايمچنين انجمن راهنمايان دريايي اروپا، راهنمايي كشتيدهند. هبراه با سرعت بسيار پايين اين عمليات را انجام ميهاي آن آكشتي
  ).2013ها، تسهيلات و تجهيزات بندر و منافع ذينفعان تعريف كردند (سلمان، از آبراه

هاي به گل زدن كشتي بدون نقض مقررات و دستورالعملگونه تصادف و ه صورت ايمن، بدون هيچكشتي، ناوبري به مقصد بفرمانده هدف اصلي و كلي هر راهنما و 
هاي كوتاه يريزگونه خسارتي وارد نشود. راهنمايان در برنامهشود كه به كشتي و محيط زيست هيچآميز تلقي ميباشد. زماني ماموريت يك راهنما موفقيتدريايي مي

 ريزي بر پايه حركت كشتي نسبت به محيط پيرامون خودش انجامها پرهيز كنند. اين برنامهن كشتيهاي خطرناك جهت ناوبري ايممدت و بلند مدت خود بايد از موقعيت
  ).1396بنابراين راهنمايان بايد با مشخصات آبراهي كه در آن مشغول به فعاليت هستند، آشنايي كامل داشته باشند (كريمي، ؛ شودمي

يات خاص كشتي همانند سرعت، راه و موقعيت را نسبت به عوامل م دهد. براي مثال راهنما بايد جزئزيادي را انجاراهنما براي انجام عمليات راهنمايي بايد كارهاي 
ها را در نظر ها، راهنمايان بايد تمامي زمانبگيرد. علاوه بر اين محيطي همچون عمق، جريان، سرعت و جهت باد، شرايط جوي و ديد و ترافيك محدوده كشتي در نظر

)؛ 1393، ياراحمدي و همكارانكشد (ساعت طول مي 24يرا يك انحراف كوچك عواقب بدي به همراه دارد. از سويي ديگر گاهي اوقات عمليات راهنمايي بيشتر از ز دبگيرن
  كش آشنا باشد.بنابراين لازم است تا راهنما با زبان خدمه، اپراتور سيستم ترافيك شناورها و خدمه يدك

  در ايران راهنمايي كشتي -1-3-2
هايي كه قصد ورود به بندر و يا خروج از بندر را دارند گرفتن راهنماي بندر براي آنها اجباري كليه كشتي ها،طبق قانون دريايي ايران و دستورالعمل اجرايي تردد كشتي

 صورت در راهنمايان		(جلد اول): يرانفصل چهارم قانون دريايي ا 23طبق بند . باشدساعته در تمام ايام سال مي 24طور ها در بندر بهخدمات راهنمائي به كشتي است و
ها را عهده دار شوند و در اين صورت بايد فرمانده يا جانشين او نزد راهنما حاضر باشد. در صورتي كه خساراتي ها بايد راندن و هدايت كشتيماندهان كشتيفر درخواست

از حيث  ولي راهنمايانبندر به هيچ وجه مسئوليتي نخواهد داشت  ةحادث شود ادار آن، سسات بندري و غيرؤرف كشتي به مه كشتي وارد يا از طهاي راهنما بدر اثر فرمان
 فصل		از 22 ماده مطابق		مسئوليت حقوقي فرمانده :. هاي اداري محكوم خواهند شدو به مجازات باشندميبندر  ةمسئول ادار قانون،احتياطي و يا عدم رعايت غفلت يا بي

 ينا در"، "و يا مقررات مربوط به عبور و مرور و انتظامات بندري را ملحوظ ندارد نپذيرد را راهنما تذكرات كشتي فرمانده كه صورتي در" ،ايران دريايي قانون چهارم
. "نيز محكوم گردد 64 ماده در مصرحه هايمجازات به است ممكن و بشود ناشي آنها عمل از كه بود خواهد مدياپيش و خسارت هرگونه مسئول فرمانده صورت

 ديگر و فرمانده لذا. بود نخواهد		فرمانده هايمسئوليت رفع بر دليل		كشتي بر روي راهنما حضور STCW 95 از كنوانسيون		A-VIII/49&50		بند		مطابق		دريانوردي:
 اراهنم با همكاري و اطلاعات تبادل		خصوص در را لازم اقدامات راهنما شخص ايمني و عمليات ايمني خصوص در محوله وظايف اجراي ضمن		يدبا فرماندهي		پل اعضاي

شده از طرف وادث ايجادگونه مسئوليتي در قبال حسازمان بنادر و دريانوردي هيچ ،از فصل چهارم قانون دريايي ايران 23 ماده مطابق		:جبران خسارات. نمايد اتخاذ		نيز
  ).1390، خدادادي( راهنما را نخواهد داشت

  شرح وظايف راهنما در بندر -3-3-1
 امر اين كه بدانند ار تجهيزات اين با كار بايد راهنمايان بنابراين هستند؛ مواجه هاكشتي هدايت زمينه در فناوري پيشرفت با دائم راهنمايان كشتي، راهنمايي شغل در
 است داده رخ دربنا نزديكي در كه سوانح از بسياري. شودمي قانونگذاري و تعريف بندر توسط راهنمايان هايفعاليت و آموزش راهنمايي، عمليات. باشدمي آموزش نيازمند



 در كه داد قرار بررسي مورد ،بودند مورد 277 كه را 2010 تا 2000 هايسال بين تصادم سوانح آمار گزارشي در اروپا اتحاديه مثال، طوربه. است بوده راهنمايان حضور با
   ).1395 همكاران، و زادهحسين( است بوده سوانح %53 حدودكه  بوده مستقرها كشتي روي بر ، راهنمامورد 109

 و اسكله به خارجي		گاهن محدوديت (از لنگرها بدوهدايت، پهلو دهي و جداسازي كليه كشتي )1به اين قرار است: (شرح وظايف راهنماي كشتي در بندر ماهشهر 
ي يا جداسازي مورد دههايي كه جهت پهلوكشتعداد يدك )3، (راهنما	ها براي سوار شدنسازي كشتيمنظور آمادهها بهفرماندهان كشتيبرقراري ارتباط با ) 2، ()بالعكس
از اقدام  قبل آن ايمني و فني وضعيت و كشتي		اخذ اطلاعات مربوط به )5كشتي، ( فرمانده به اسكله و كانال		وضعيت خصوص در لازم هايگزارش ارائه		)4باشند، (نياز مي
 كنترل		مركز با لازم هايهماهنگي كليه انجام		)7، (عمليات مدت در آنها فرماندهان			با مناسب ارتباط برقراري و		كشتي		وضعيت با مناسب هايكشيدك انتخاب		)6، (به ورود

 جهت		ناوبريكمك وسايل از استفاده		)9، (راهه به مركز كنترلآب وضعيت و ناوبريكمك علائم		هاي مربوط بهارائه گزارش )8راهنمايي، ( عمليات انجام خلال در		ترافيك و
  ).1393، زادهتقي( اشناوره لنگربرداري و لنگراندازي) 10و ( كشتي هدايت

  سازهايهبش -1-3-4
از استفاده كرد، صنعت ساولين صنعتي كه از شبيهكنند. هاي اساسي و اولية كاركنان خود استفاده ميسازها براي افزايش شايستگي مهارت، از شبيهبسياري از صنايع

ي ها، فقط تعداد كمسازها در آن سالاند. با توجه به هزينه سنگين شبيهميلادي مورد استفاده قرار گرفته 1980سازهاي دريايي براي اولين بار در سال شبيههواپيمايي بود. 
رايط دريايي در ثير باد و شورود كشتي به بندر و نشان دادن تأسازي سازهاي دريايي ابتدايي تنها قادر به شبيههاند. شبيساز بودهمراكز آموزش دريايي مجهز به شبيهاز 

 هاي بهتر ازسازهاي كاملاً مدرن با توانمنديكه امروزه شبيه طوريه اي پيشرفت زيادي كرده است بهاي رايانهتا كنون فناوري 1995محيط آن بندر بود. پس از سال 
  .)2012 بالادوف و همكاران،( گيرندهاي قديمي و با هزينه بسيار كمتر مورد استفاده قرار ميدلم

هاي خود را اي كه بخشي از دنياي واقعي را طراحي كرده است تا اپراتور تمرين كند يا شايستگيوسيله"گونه تعريف كرده است ساز را اينشبيه 1999در سال  هنس
  كنند.سازها براي آموزش دريايي و تحقيقات دريانوردي استفاده مي. موسسات دريايي از شبيه"شان دهدن شدهتحت يك محيط كنترل
هاي هاي مشاهدة كار بار رادار، مهارتكنيكساز رادار بوده است كه تساز دريايي، شبيهد كه اولين نوع شبيهنكنبيان مي 2015در تحقيق خود در سال  هانزو و همكاران

در آينده  كه طوريه ها شد. بآغاز بهبود كارايي اين نوع سيستم سازهاي رادار و ناوبري نقطةداد. شبيهري و ناوبري در شرايط كور (ديد نداشتن) را آموزش ميگذانقطه
  ثيرات محيطي و رادار آرپا به اين سيستم اضافه شد.ناوبري، پل فرماندهي كشتي، تأوسائل كمك

ات كار كردن با تجهيز(گيري يساز ماهشبيه)1( اشاره كرد: اين مواردتوان به ساز مخصوص تعريف شده است كه ميدريايي، يك شبيهامروزه براي هر بخش صنعت 
عمليات بار ساز شبيه) 4، (ساز شناورهاي لايروب) شبيه3، (نماهاو قطب Deccaناوبري همچون هاي كمكساز دستگاهشبيه )2)، (دهدو همه نوع مانوري را آموزش مي

  .)2016 ماين، و جمبرز( ساز عمليات راهنمايي كشتيشبيه) ٧و ( GMDSS سازشبيه) 6، (ساز موتورهاي درياييشبيه) 5، (مايع

يب جسماني آسگونه يچتوان شرايط واقعي را ترسيم و بدون هاست؛ زيرا از طريق اين دستگاه ميسازها، راهي ايمن براي يادگيري يك شغل آموزش بر مبناي شبيه
اي است كه در يك محيط مجازي، شرايط آبراه را طراحي و در آن نيروي انساني به كسب ها وسيلهساز مانور كشتيطور مثال شبيهنياز را فرا گرفت. بههاي موردمهارت

  ).1396شود (كريمي، دانش و تجربه مشغول مي
ها در محيط واقعي، آورد كه كسب آندست ميهبرا  يهاي مختلف و شرايط نامناسب جوكشتي ن اندازةيادي همچوسازها راهنمايان اطلاعات زبا استفاده از شبيه

تلگراف، سكان  ترسيم پل ناوبري كشتي شامل )1( اند:گرفتهدهند اين موارد را در نظر ميسازهايي كه پل فرماندهي را تحت پوشش قرار باشد. شبيهبر و خطرناك ميزمان
) 5، (كشيسازي عمليات يدك) شبيه4، (تجهيزات ارتباطي) 3، (هاي الكترونيكيار، سيستم شناسايي خودكار و نقشهتجهيزات پل فرماندهي شامل راد )2آن، ( و غير
  .)1393 همكاران، و ياراحمدي( موقعيت و جهت و سرعت كشتي هاي رياضي جهت تعيين و محاسبةاستفاده از مدل )5ي و (سازي محيط دريايشبيه

  پيشينه تحقيق -1-4
، سازمان جهاني دريانوردي براي اثربخشي بيشتر عمليات مرتبط با موتور كشتي و بار داخل كشتي، استفاده 1991در سال بيان كردند كه  ،)2012(همكاران بالادوف و 

  دريايي ضروري دانست.سازها را براي آموزش را الزامي كرد و استفاده از شبيهسازهاي مربوط به اين دو مورد از شبيه



زشي، هاي آموشان نشان داد كه مهارتهاي تحقيقسازها پرداختند. يافته) در تحقيق خود به بررسي مزاياي كيفي حاصل از استفاده درست شبيه2012جارنفلت (
  باشند.ها از جمله اين مزايا ميهاي دروني سيستمآموزش مفاهيم و دانستن فعاليت

هاي ديده توسط خطوط و شركتشايسته و آموزش يان داشته است كه استفاده از خدمةخود بر منابع انساني و خدمه تاكيد كرده و ب 6د در ماده ك ISM )2013بارسان (
  باشد.كشتيراني الزامي مي

اط با بنابراين لازم است در ارتب؛ شود، بستگي داردميسازها به اطلاعات هيدروگرافي و جغرافيايي كه مستقيماً به آنها داده ) عملكرد و كارايي شبيه2013راس (ك
 رساني شود.روزيط ناوبري يك بندر، دائماً بهشرا

. همچنين شودي محيط زيست ميبخشند كه باعث كاهش سوانح و جلوگيري از آلودگ، شايستگي راهنمايان را بهبود ميسازها) آموزش از طريق شبيه2013( سلمان
  باشد.ارزيابي دانش و عملكرد راهنمايان نيز مي سيلةسازها به نوعي وشبيه

  سازي شامل كسب دانش و تجربه در محيطي فارغ از ريسك و خطر است.هاي شبيه) منافع حاصل از دوره2016ماين ( چمبرز و
اختند. پرد سازاستفاده از شبيهبندر امام خميني با  ) به بررسي آموزش دريانوردان در استان خوزستان با محوريت آموزش به راهنمايان1395( همكارانحسين زاده و 

  كند.ها بر توانايي راهنمايان اين بندر دلالت مينتايج اين تحقيق از تأثير مثبت اين دوره

  تحقيق روش -2
شود. دوين ميگيري تابزار اندازه ،از طريق پژوهش كيفي در اين طرح معمولاًاست.  شدهاستفاده پيمايشي  ـ توصيفيروش از الات تحقيق، براي پاسخگويي به سؤ

ورد نظر براي ها به عنوان ابعاد م. اين جنبهشوندميتعيين  سازهاثيرات شبيهراهنمايي كشتي و تأهاي اصلي جنبه، هاي كيفيبراي اين منظور با گردآوري و تحليل داده
 شد.منظور در بخش كمي (پرسشنامه) ها تدوين ابزار گردآوري داده

سازها بر عملكرد تأثير شبيه يابيارز. هدف اصلي اين تحقيق، شودمييافته استفاده ساختاريافته و نيمههاي ساختارها و پرسشنامهين نوع تحقيقات از مصاحبهدر ا
ي كه يك م و فنونكه تحقيق حاضر از نوع كاربردي است. در بخش كيفي، علوشود باشد. با توجه به اين هدف مشخص ميمي راهنمايان كشتي بندر صادراتي ماهشهر

ار تحقيق طراحي شد و در اختيبايد مداوم مورد آموزش قرار بگيرند، شناسايي شدند. در بخش كمي، پرسشنامه  راهنما بايد آنها را فرا بگيرد و در طول دورة كاري خود
  سازهاي دريايي بر مهارت راهنمايان بندر ماهشهر مشخص گردد.ثر بودن يا نبودن استفاده از شبيهيافت شد تا وضعيت مؤها درآماري تحقيق قرار گرفت و پاسخ جامعة

هاي كشتي ) كاپيتان3( افسران راهنماي كشتي بندر صادراتي ماهشهر و) 2، (مديران و معاونين عمليات دريايي) 1( جامعه آماري اين پژوهش در بخش كمي، شامل:
  نفر برآورد شد. 50باشند. حجم اين گروه به اين بندر مي ورودي

اطلاعات موجود براي انجام  .بودند، سازها تسلط داشتكه بر موضوع آموزش دريايي و شبيهنفر از خبرگان دريايي  10آماري اين پژوهش در بخش كيفي شامل  جامعة
كه دورة آموزشي  ماهشهر يبندر صادراتمراجعه مستقيم و مصاحبه با راهنمايان كشتي  )2، (اينابع كتابخانهم) 1( دست آمده است:به ابزارهابا استفاده از اين  اين تحقيق

 ين زمينه كاردر ا قبلاًشبكه جهاني اينترنت براي كمك گرفتن از مقالاتي كه ) 4، (در اين زمينه شدهمطالعات و تحقيقات انجام ) 3سازهاي دريايي را سپري كردند، (شبيه
  .پرسشنامه) 5است و ( شده

آمده در بخش كيفي تحقيق و پس از دريافت دستبر اساس اطلاعات به پرسشنامهطراحي شد.  ايپرسشنامهآوري اطلاعات در بخش كمي اين تحقيق، براي جمع
غل و افيك شامل شش اول سوالات دموگرپرسشنامه تحقيق از دو قسمت تشكيل شده است. در بخ در اين خصوص طراحي شد. يكشت ينقطه نظرات افسران راهنما

مورد لازم است ساز دريايي هاي شبيهي كه در دورهكشت يافسران راهنماعلوم و فنون مورد نياز  26بخش دوم، در دهندگان موردبررسي قرار گرفتند. سابقه كاري پاسخ
  دهد.را نشان مي منابع استخراج پارامترهاي پرسشنامه) 1( جدول توجه قرار بگيرند، پرسيده شدند.

  
  
  
  



  : منابع استخراج پارامترهاي پرسشنامه)1ل (جدو
  شدهپارامتر شناسايي عنوان تحقيق  نويسنده (گان)

 Finnish Transport Safety Agency Regulation on  )2013( ترافي
examinations for the granting of exemptions from 
compulsory pilotage 

 يكشت يمشخصات اصل

  و كم عمق يقعم يهاها در آبيكشت يمانورده
  و كم عمق يقعم يهاكنترل سرعت در آب

 همكارانچمبرز و 
)2016(  

the Use of High-Fidelity Simulators for Training 
Maritime Pilots 

 باد يرتحت تاث يرفتار كشت

 نييسرعت پا يطدر شرا يمانور كشت يتقابل

 هايكشت يمشخصات مانورده

 ,Possible Benefits of Competing Pilotage in Finland  )2012جارنفلت (
Department of Shipping and Marine Technology 

 هايكشت يو ناوبر يارتباط يزاتتجه

 يرتحت تاث يهايتكشش موتورها و محدود
  يپروانه كشت

ر ها دكشتي ييراهنما ياتخطر در عمل يريتو مد يابيرز  )1395ي (موسو
  بندر بوشهر

 يلنگرانداز

  هاكشيدكانواع  يازهاين

 همكارانو  زادهنحسي
)1395(  

ندر ب يمنيا تيريعوامل موثر بر عملكرد مد يبند تياولو
  يسلسله مراتب كيبا استفاده از تكن ينيامام خم

 هايخارج شدن راهنما به كشت ياسوار شدن 

 هايكشت يكتراف يطشرا

  آبراه و عمق آب منطقه يهايتمحدود

 Ship bridge simulators  )1999هنس (
 طيبكار رفته در مح ياييجغراف يام هانبا  ييآشنا

 يها يكشت يكتراف يستمس يطبا مح ييآشنا
  منطقه

 همكارانهانزو و 
)2013(  

Reducing of Maritime Accidents Caused By Human 
Factors Using Simulators in Training Process 

 منطقه يدرودينامكياثرات ه

 منطقه ياييدر ياناتاثرات جر

  يجو يطاثرات شرا
 the importance of using ship bridge simulation training  )2016سلمان (

to enhance the competency of masters and watch-
officers: a case study of the Iraqi dredging fleet

  يينور و روشنا يطاثرات شرا

تاثير خطاهاي انساني در حوادث دريايي و نقش شبيه   )1393( زادهتقي
  سازهاي آموزشي در كاهش آنها

تحت  يفعال در مجاورت كشت ينوع شناورها
 كنترل راهنما

فعال منطقه  يها كشيدكبا راهنمايان  ييآشنا
  آنان يكار

 همكارانمحمدي و 
)1393(  

هيد هاي بندر شيكشت ييراهنما ياتدر عمل يسكر يابيارز
  Fuzzy FMEAبا استفاده از روش  رجايي

ها با پهلو دهي و خروج كشتيراهنمايان  ييآشنا
  ياز اسكله و مانورده

 همكارانبالادوف و 
)2012(  Maritime Safety and Security  يسيزبان انگل يهامهارت  

 همكارانياراحمدي و 
)1393(  

رد با عملك ياييدر يسازها يهآموزش شب يارتباط استراتژ
  يانورداندر ياحرفه

  يدر عرشه كشت يمنابع انسان يريتمد
  هاتيكش يكتراف يستمبه مركز س ييپاسخگو
  اظطرار يطو ارتباطات در شرا يريگيمتصم

  
اسب و هاي نامنگيريكه اندازهبه اين خاطر است  ،اهميت آن نظر را اندازه بگيرد وگيري، بتواند خصيصه و ويژگي مورداندازه ةمقصود از روايي آن است كه وسيل

منظور تأييد روايي محتوا و روايي ظاهري از نظر اساتيد دانشگاه و كارشناسان در اين تحقيق به ).1378ارزش و ناروا سازد (خاكي،تواند هر پژوهش علمي را بيناكافي مي
سنجش را وردگيري مفهوم مهاي مناسب براي اندازهنظر به تعداد كافي پرسشه ابزار موردكمبني بر اين روايي محتوامرتبط با موضوع تحقيق بهره گرفته شده است و از 



دست آمد كه از هب 843/0در اين پژوهش جهت سنجش ميزان پايايي پرسشنامه از آزمون آلفاي كرونباخ استفاده شد كه مقدار آن،  بر دارد اطمينان حاصل شده است.در
  باشد.باشد. لذا پرسشنامه داراي پايايي مناسبي ميبيشتر مي 7/0استاندارد ميزان 

  هاتجزيه و تحليل داده -3
  .در بخش استنباطي تحقيق استفاده شد Tاز آزمون 

   :فرضيه اول
  .ثير مثبت نداشته استي تأكشت ييجابجاهاي مهارت ساز دريايي برهاي شبيهدوره: 0Hفرض 
  .ي تاثير مثبت داشته استكشت ييجابجاهاي ساز دريايي بر مهارتشبيههاي دوره: 1Hفرض 

  
  فرضيه اول tنتايج آزمون  ):2( جدول

  هييد فرضيأت  ميانگين  Tمقدار   پارامتر
 1H  04/1  651/11  يكشت يبا مشخصات اصل ييآشنا

 1H  91/0  25/10  عمقو كم يقعم يهاها در آبكشتي يبا مانورده ييآشنا

 1H  13/1  509/11  عمقو كم يقعم يهابا كنترل سرعت در آب ييآشنا

 1H  57/0  76/7  باد يرثأتحت ت يبا رفتار كشت ييآشنا

 1H  24/1  723/11  يينسرعت پا يطدر شرا يمانور كشت يتبا قابل ييآشنا

 1H  8/0  798/9  هاكشتي يبا مشخصات مانورده ييآشنا

 1H  24/1  208/19  هاكشتي يو ناوبر يارتباط يزاتبا تجه ييآشنا

 1H  35/0  927/4  يتپروانه كش يرثأتحت ت يهايتبا كشش موتورها و محدود ييآشنا

 1H  2/1  696/13  يبا لنگرانداز ييآشنا

  1H  28/1  863/18  هاكشيدكانواع  يازهايبا ن ييآشنا
 1H  31/1  786/18  هاخارج شدن راهنما به كشتي ياشدن با نحوه سوار ييآشنا

 1H  04/1  523/16  هاكشتي يكتراف يطبا شرا ييآشنا

  
  ثير مثبت داشته است.ي تأكشت ييجابجاهاي ساز دريايي بر مهارتهاي شبيهدورهموارد  تماميشود كه در مشاهده مي )1(جدول  tبا توجه به نتايج آزمون 

  :فرضيه دوم
  .ثير مثبت نداشته استة كاري راهنمايان، تأمنطق يطبا مح ييآشناهاي ساز دريايي بر مهارتهاي شبيهدوره: 0Hفرض 
  .ثير مثبت داشته استة كاري راهنمايان، تأمنطق يطبا مح ييآشناهاي  ساز دريايي بر مهارتهاي شبيهدوره: 1Hفرض 

 دوم فرضيه t آزمون : نتايج)3( جدول

  هييد فرضيأت  ميانگين  Tمقدار   پارامتر
 0H  -66/1  -452/23 منطقه آب عمق و آبراه هايمحدوديت با آشنايي

  0H  -15/1  -891/12 محيط در بكاررفته جغرافيايي هاينام با آشنايي
 0H  -77/1  -365/28 منطقه هايكشتي ترافيك سيستم محيط با آشنايي

 0H  -13/1  -115/22 منطقه هيدرودينامكي اثرات با آشنايي

 0H  -4/1  -659/13 منطقه دريايي جريانات اثرات با آشنايي

 0H  -4/1  -956/18 يجو شرايط اثرات با آشنايي

 0H  -17/1  -894/17 روشنايي و نور شرايط اثرات با آشنايي

 0H  -53/1  -387/20 اهنمار كنترل تحت كشتي مجاورت در فعال شناورهاي نوع با آشنايي

 0H  -02/1  -757/8 مانوردهي و اسكله از هاكشتي خروج و پهلودهي با آشنايي

 1H  02/1  728/13 آنها كاري منطقه فعال هايكشيدك با آشنايي

  
  .ثير مثبت نداشته استة كاري راهنمايان، تأمنطق يطبا مح ييآشناهاي ساز دريايي بر مهارتهاي شبيهدورهشود كه مشاهده مي) 3(جدول  tبا توجه به نتايج آزمون 



  :فرضيه سوم
  .ثير مثبت داشته استراهنمايان، تأ مديريتبا  ييآشناهاي بر مهارت ساز درياييهاي شبيهدوره: 0Hفرض 
  .ثير مثبت داشته استراهنمايان، تأ مديريتبا  ييآشناهاي ساز دريايي بر مهارتهاي شبيهدوره: 1Hفرض 

  سوم فرضيه t آزمون : نتايج)4( جدول
  هييد فرضيأت  ميانگين  Tمقدار   پارامتر

 0H  -48/0  -308/3 انگليسي زبان كافي هايمهارت كسب

 1H  86/0  372/14 كشتي عرشة در انساني منابع مديريت

 1H  2/1  955/15 هاشتيك ترافيك سيستم مركز به پاسخگويي

 1H  17/1  434/20 رارطاض شرايط در ارتباطات و گيريتصميم

  
  .ثير مثبت داشته استراهنمايان، تأ هاي مديريتارتساز دريايي بر مههاي شبيهدورهدر بيشتر موارد شود كه مشاهده مي )4(جدول  tبا توجه به نتايج آزمون 

  نتيجه گيري  -4
  :داردثير مثبت ي قرار دارند، تأكشت ييجابجاهاي هاي زير كه در گروه مهارتساز دريايي بر مهارتهاي شبيهمشخص شد دوره tطبق نتايج آزمون 

) 4، (عمقو كم يقعم يهابا كنترل سرعت در آب ييآشنا) 3، (عمقو كم يقعم يهاها در آبكشتي يبا مانورده ييآشنا) 2، (يكشت يبا مشخصات اصل ييآشنا) 1(
 يزاتبا تجه ييآشنا) 7، (هاكشتي يبا مشخصات مانورده ييآشنا) 6، (يينسرعت پا يطدر شرا يمانور كشت يتبا قابل ييآشنا) 5، (باد يرثأتحت ت يبا رفتار كشت ييآشنا

، هاكشيدكانواع  يازهايبا ن ييآشنا) 10، (يبا لنگرانداز ييآشنا)9، (يپروانه كشت يرثأتحت ت يهايتبا كشش موتورها و محدود ييآشنا) 8، (هاكشتي يو ناوبر يارتباط
  .هاكشتي يكتراف يطبا شرا ييآشنا) 12و ( هاشدن راهنما به كشتيخارج ياشدن سوار ةبا نحو ييآشنا) 11(

ثير ة كاري راهنمايان قرار دارند، تأمنطق يطبا مح ييآشناهاي كه در گروه مهارتهاي زير ساز دريايي بر مهارتهاي شبيهمشخص شد دوره tآزمون  نتيجهطبق 
  :ندارد مثبت
، منطقه يهاكشتي يكتراف يستمس يطبا مح ييآشنا) 3، (يطرفته در محبكار ياييجغراف يهابا نام ييآشنا )2ه، (آبراه و عمق آب منطق يهايتبا محدود ييآشنا) 1(
، يينور و روشنا يطبا اثرات شرا ييآشنا) 7، (يجو يطبا اثرات شرا ييآشنا) 6، (منطقه ياييدر ياناتبا اثرات جر ييآشنا )5ه (منطق يدرودينامكيبا اثرات ه ييآشنا) 4(
  .يها از اسكله و مانوردهبا پهلودهي و خروج كشتي ييآشنا )9ا و (اهنمتحت كنترل ر يفعال در مجاورت كشت يبا نوع شناورها ييآشنا) 8(

 :دارد مثبتثير يريت قرار دارند، تأمدهاي كه در گروه مهارتهاي زير ساز دريايي بر مهارتهاي شبيهمشخص شد دوره tآزمون  نتيجهطبق 

 ر.طراضا يطو ارتباطات در شرا يريگيمتصم )3ا و (هكشتي يكتراف يستمبه مركز س ييپاسخگو )2ي، (در عرشه كشت يمنابع انسان يريتمد) 1(

ان راهنماي يريتمدهاي كه در گروه مهارتراهنمايان  يسيزبان انگل يكاف يهاكسب مهارت ساز دريايي بر مهارتهاي شبيهمشخص شد كه دوره tآزمون  نتيجهطبق 
 .نداشته است مثبتيقرار دارند، تاثير 

ه ثير مثبت داشته ولي بخش اعظمي از مهارت آشنايي با منطقه و كشتي بتي و مديريت منابع پل فرماندهي تأدريايي تنها بر دو مهارت جابجايي كشساز شبيه دورة
 ت آموزشيه براي بهبود وضعياثرگذار نبوده است. راهكارهاي عملي ك ها بر آنهاها بهبود نيافته است و اين دورهها و سيستم ترافيك كشتيروز بودن نقشهيل عدم بهدل

برگزاري هر دوره با حضور  )2، (دريايي بندر صادراتي ماهشهر روز منطقةهاي به) استفاده از نقشه1( شود عبارتند از:سازها پيشنهاد ميراهنمايان كشتي توسط سيستم شبيه
گذاري خصوصي جهت سرمايه) مشاركت بخش دولتي ـ 4و ( تر كردن شرايط كاريسازها به تجهيزات نوين جهت واقعيمجهزكردن شبيه )3، (راهنمايان كشتي يك بندر

  . سازهاو احياي شبيه
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