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 چكيده

است.  يخمينبندر امام ـ كل بنادر و دريانوردي استان خوزستان  ادارةبر مبناي فعاليت در  ريزيبودجهدر استقرار نظام  مؤثرهدف از پژوهش حاضر شناسايي عوامل 
عنوان آماري به  ةنفر از جامع 150داشتند، بودند كه كه به نوعي با بودجه دستگاه سر و كار بنادر و دريانوردي استان خوزستانكل  ادارةمديران و كارشناسان  ،آماري ةجامع

 ساخته را تكميل نمودند. نتايج نشان داد سه عامل توانايي ارزيابي عملكرد، توانايي فني و توانايي نيرويه محققانتخاب شدند و پرسشنام ايتصادفي طبقهنمونه به روش  
توانايي نيروي  و ارزيابي عملكرد، توانايي فني اولويت هريك از عوامل  به ترتيب توانايي و هستند تأثيرگذار، بندي مبتني بر مبناي فعاليتانساني براي استقرار نظام بودجه

مندي به انجام كار، انجام به موقع كارها و وظايف هاي علاقهلفهؤبه ترتيب مبر مبناي فعاليت  ريزيبودجهارزيابي عملكرد براي استقرار  نظام مقولة . در باشدميانساني 
هاي مقدار انجام وظايف شغلي، كيفيت عملكرد شغلي، دقت و اثربخشي كاركنان، سازگاري با دگرگوني شغلي، موفقيت در انجام وظايف شغلي، موفقيت شغلي، سرعت و

بر استقرار نظام  ،ها جز توليد و توزيعنساني در تمامي شاخصاز نظر نيروي ا ري در اولويت قرار دارند. همچنينهاي جديد از نظر تأثيرگذاشغلي و سازماني، و مهارت
هاي ستمشغلي، نظارت و رهبري، آشنايي با سي ةهاي مرتبط با وظيفها و برنامهري، آشنايي با سيستمپذيأثيرگذار است و به ترتيب مسئوليتت بناي فعاليتريزي بر مبودجه

هاي جديد، مهارت، آشنايي نايي با مهارتافزايي، آشو اطلاعاتي، آگاهي، هوشمندي، هم هاي جديد ماليدهي، اعتماد و اعتبار، آشنايي با نظامحسابداري، نظارت و گزارش
جديد براي استخراج خروجي و افزارهاي اي، آشنايي با نرمهاي سرمايه، آشنايي با اطلاعات مالي مربوط به داراييABCهاي مكانيزه حسابداري در استقرار با سيستم

. در باشندمي يات داخلي سازمان در اولويتها و عملازمان، آشنايي با پردازش مناسب دادهگرايي، استفاده از مشاوران مجرب خارج از سگيري، سازماندهي، نتيجهنتيجه
 ايبه ترتيب بانك اطلاعاتي مناسب، سيستم اطلاعات مديريت فناوري، استفاده از نيروه، بر مبناي فعاليت ريزيبودجهزمينه تأثيرگذاري قابليت فني  بر استقرار نظام 

يابي بر مبناي فعاليت، وجود شنايي مديران فني با سيستم هزينهافزارهاي مناسب مالي، استفاده از مشاوران مجرب خارج از سازمان، آمتخصص حسابداري، استفاده از نرم
 ،از نظر تأثير ABCمكانيزه حسابداري در استقرار  هايمليات داخلي سازمان و وجود سيستمها و عاي، پردازش مناسب دادههاي سرمايهاطلاعات مالي مربوط به دارايي

   را دارند.اولويت اول تا هشتم 

  ي.وانايي فني، توانايي نيروي انسانبندي بر مبناي فعاليت، ارزيابي عملكرد، تبودجه :هاي كليديواژه
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  قدمه م -1
ها به دليل، اكثر سازمانست. به همين ا هايكي از موضوعات اساسي سازمان گيريتصميمدر شرايط محيط متغيير امروزي، ارايه اطلاعات صحيح به مديران جهت 

بر مبناي فعاليت نگرش  يابيهزينهعملياتي مبتني بر  ريزيبودجهاند. يابي متمايل شدههزينهبر مبناي فعاليت، به جاي سيستم سنتي  يابيهزينهسمت استفاده از سيستم 
ريزي بودجهاهداف و كاربردهاي  خل و خارج سازمان پديد آمده است.اطلاعات مفيد جهت دستيابي به اهداف اصلاحي در دا جديدي است كه مشخصا به منظور ارايه

شده دقيق يك واحد محصول يا بهاي تمام ) محاسبة2سودآور، (آور و غيرهاي بخش سود) شناسايي فعاليت1(شده بر مبناي فعاليت عبارتند از: عملياتي و بهاي تمام
اصلي  يببه ويژه بندر جبل علي كه رقسازمان بنادر و بنادر تابعه كمك خواهد نمود كه با  بنادر منطقه، هاي فوق به شده هريك از فعاليت). محاسبة بهاي تمام3، (ماتخد

ها بر فعاليت شدةتمامعملياتي و محاسبه بهاي  ريزيهبودجگيري از سيستم به دليل عدم بهره و رقابت نمايد. اما، با توجه به وضعيت موجودبنادر ايران محسوب ميشود، 
هاي ضروري و نهايتاٌ وضع تعرفه با قيمتهاي غيرها و هزينهها، و شناسايي و حذف فعاليتشدة فعاليتتمامدقيق بهاي  شده، امكان محاسبةتماممبناي سيستم بهاي 

بهاي خدمات دقيق  ةكه موجب محاسب ABCريزي عملياتي و استقرار سيستم ايي همچون بودجههاستقرار سيستملذا آن ميسر نباشد.   رقابتي براي سازمان و بنادر تابعة
هاي غيرمولد ارزش افزوده فعاليتد وانتدقيق و شفاف، خدمات بندري و دريايي مي ةت. با استقرار اين سيستم و محاسبسازي آنها شود ضروري اسدريايي وبندري و شفاف

بديل ر تشود تا دمنابع محدود استفاده تك تك از  ،طلوب ضرورت دارد به نحويبنابراين در راه رسيدن به اهداف م. شودبراي آنها فراهم كان وضع رقابتي را حذف و ام
هاي مالي در آورده را به صورت عبارتها و راهبردها هدف، ). بودجه1374ه است  (آيت اللهي، كل منابع به پول بتوان گفت با حداقل هزينه، حداكثر استفاده به عمل آمد

عوامل متعددي نظير ميزان  شناسايي با تاسعي پژوهش حاضر بر آن است با توجه به مطالب بيان شده  .نمايدو كنترل پيشرفت آنها را مشخص مي و راه اجراي برنامه
وانع و ظرفيتيت و نيز مشكلات و مبر مبناي فعال ريزيبودجهشناخت و دانش مديران و كارشناسان نسبت به اين نظام و ساير عوامل انساني و رفتاري مرتبط با استقرار 

بناي فعاليـت بر م ريزيبودجهلازم در سه بعد مورد اشـاره براي استـقرار نظام  آيا زميـنه وشرايطمشخص كند كه بر مبناي فعاليت،  ريزيبودجههاي موجود براي استقرار 
توانمندي (قابليت) ) 1به اين منظور، فرضياتي به اين شرح تدوين شد: ( فراهم است يا خير ؟(ره) بندر امام خميني ـ كل بنـادر و دريانوردي استـان خوزستـان  ادارةدر 

مجتمع بندري  توانمندي ارزيابي عملكرد) 2، (داري داردمعنيمثبت و  تأثيربر مبناي فعاليت  ريزيبودجهام خميني (ره) در استقرار نظام نيروي انساني مجتمع بندري ام
 ريزيبودجهر استقرار نظام د ره)ني مجتمع بندري امام خميني (ف توانمندي) 3و ( داري داردمعنيمثبت و  تأثيربر مبناي فعاليت  ريزيبودجهامام خميني (ره) در استقرار نظام 

 دارد.  داريمعنيمثبت و  تأثيربر مبناي فعاليت 

  مباني نظري -1-1
   نويسي در ايرانبودجه ةتاريخچ -1-1-1

دود زيادى ها تا حآن دارد كه طى دوران مختلف دولت ساله دارد. تاريخ حكايت از 100اي هاي فعلي نظام اقتصاد ايران تاريخچهريزي، به عنوان يكي از چالشودجهب
ت بسيارى المللى پول تأثيراسال اخير نيز دستورات صندوق بين اى كه طى چندبه گونه ،اندولات ساختارى در بودجه قرار دادهالمللى را مبناى تحتكيه بر كارشناسان بين
بخشيدن به وضعيت مالى دولت كه به صورت رسمى و با هدف سامان وستر آمريكايى اولين كارشناسى بودريزى كشور داشته است. مورگان شدر ساختار و نظام بودجه

ماه مجبور به ترك كشور شد. پس از گذشت يك دهه  8هاى سياسى و اولتيماتوم دولت روسيه پس از شمسى به ايران آمد. اما به دليل تشديد بحران 1290ايران در سال 
وره به ايران آمد، به دنبال يك د تيك هيئس أى كه در رموريتى مشابه شوستر به ايران سفر كرد. وأپو كه او هم اهل آمريكا بود با متر ميليسدك 1301يعنى در سال 

به تكامل رسيد  1319و  1318هاى نويسى در سالنظام بودجه .به مدت دو سال ديگر تمديد شد 1304اقدامات اجرايى بود و قرارداد خدمت و حدود اختيارات وى در سال 
هاى بلاعوض آمريكا و ها و كمكآغاز شد. از آن سال كشور با وام ريزىبودجهفصل نوينى در نظام  1332اى دولت در هفتاد ستون عرضه شد. از سال و اطلاعات بودجه

يافت و در سال هاى عمراني، بودجه اهميت مضاعفى و شروع برنامه انگليس مواجه شد و درآمدهاى نفتى نيز نقش مهمى در بودجه پيدا كرد. با افزايش درآمدهاى نفتى
از سال  .ين ترتيب دفتر بودجه در سازمان برنامه تشكيل شده امسؤوليت نخست وزير درآمد و ب ةف وزارت دارايى خارج شد و در حوزبودجه از وظاي ةپيشنهاد لايح 1345
  ).36: 1396(حاجيلو، ن برنامه و بودجه و كليه امور مالى و خزانه دارى در وزارت دارايى متمركز شدكل كشور جزو وظايف سازما ةتهيه و تنظيم بودج 1352

  بنديهاي بودجهشيوه -1-1-2



 
 

   IB(3بندي افزايشي يا تدريج گرائي (بودجه
برآورد  ها را در برابر حجم عمليات ثابت مقايسه وهزينهكنند وافزايش يا كاهش جم عمليات دستگاه را ثابت فرض ميگرائي حبندي افزايشي يا تدريجبودجه ةشيو در

الي آن به م بودجه حجم عمليات توسعه يابد يا وظيفه جديدي به دستگاه اجرايي محول گردد، آثار د كه به نگهداشت سطح عمليات موسوم است. درصورتي كه درننمايمي
  ). 2013(آداه و ممان،  تفكيك دربودجه منظورمي گردد

ها كمك شايان توجهي نمايد. تخمين برآورد هزينه سريع در تواند به عنوان يك ابزارمي است و مؤثر بسيار "سال بودجه"هاي سال بعد برآورد هزينه در اين روش
 برآورد و "نگهداشت سطح"مات خد تعديل قيمت كالاها و سال بعد (سال بودجه) تغييرات حاصل از نوع تورم و اساس كار متكي براعطاي اعتبارات سال قبل است كه در

عمليات ة جمع سه عامل نگهداشت سطح، توسع شود كه ازكار جديدي به دستگاه محول مي گاهي اوقات وظيفه يا گردد وكيفي به آن اضافه مي عمليات كمي و ةتوسع
  يابيم.سال بعد دسترسي مي جديد به جمع كل بودجه در كار و

  PPB(4اي (بندي برنامهبودجه
كننده شناخت امكانات موجود دستگاه اجراگذاري شد. با اجراي اين روش اعطاي اعتبارات به واحد اجرايي مستلزم آمريكا پايه در1960اي از سال بندي برنامهبودجه

ط ساخت. ارزشيابي برنامه را بهم مرتب رل مديريت، وبندي، اطلاعات مديريت، كنتريزي، بودجهريزي، طرحتوان برنامهاستفاده از اين سيستم مي گرفت. با مورد تأكيد قرار
  وتحليل سيستماتيك هر يك ازعناصر فوق تأكيد نمود. درعين حال نسبت به تجزيه

 خاص. سيستميفن  سوء تعبير وجود دارد. اين مجموعه بايد يك سيستم تلقي شود، نه روش و اي ابهام، واي  به ميزان قابل ملاحظهبندي برنامهبودجه ةدر مورد شيو
تضمين منابع محدود ميان نيازهاي نامحدود بوده،  هاي اجرائي وشي طراحي برنامهمطاعلام خ سازي، وسياست ةمعقول در مرحل گيري مناسب وكه شامل مبناي تصميم

 ).1396(عباسي،  هاي سيستم درارتباط هستندرسيدن به هدف ديگر براي يسيستم با اجزا ياجزا برقراري ارتباط مداوم بين اين عوامل را فراهم سازد. طبيعتاً هريك از و
  گردد.مي اعتبار منظور، كار ةبراي هر برنام كار تنظيم و ةبندي عمليات سازمان به شكل برنامبودجه ةدراين شيو
  5 (ZBB)مبناي صفر بندي بربودجه

نويسند يا تهيه جديد را مي ةافرادي كه بودج آيد. كارحساب ميآغاز به ةرسيده يك نقطسال پيش كه به مصرف هاي بودجه، هزينه ةبه طور معمول، در فرآيند تهي
شود مديريت براي ادامه يا توقف باعث مي اقلامي را بايد اضافه نمود. اين كار و هاچه فعاليت حذف كرد و از بودجههايي را بايد و فعاليت قلامكنند اين است كه چه امي

ابنده است، هر سازمان براي يافزايش ةمقابل بودج ةبندي بر مبناي صفر، كه نقطبودجه ). در2016(دي كامپوس و روديگز،  اي به خرج دهدتعصب ويژه كار نوع خاصي از
 وميزان اهميت و هدد د ارزيابي قرارهاي مختلف موريك برنامه يا فعاليت جديد ازجنبهقديم يا جديد همانند  هاي خود را اعم ازها وبرنامهفعاليت ةبندي بايد كليبودجه

ها فعاليت مبناي صفر تمام بندي بربودجه دهد. دربندي را تشكيل ميبودجه ةزيربناي اين شيو ةفلسفنوسازي  نوعي تحول و ،ين ترتيبه ااولويت آنها را مشخص سازد. ب
 نظر هايي كه ازشود. فعاليتيت آنها نسبت به يكديگر تعيين مياولو ةدرج گيرد. ومي ابي قرارارزي وتحليل وكارآئي مورد تجزيه اثربخشي و سازمان از نظر ها دربرنامه و

جويي از محل صرفه هاي مهم نيزآيد. فعاليتعمل مياصلاحات ضروري به ،هافعاليت ساير در و شوندميصورت لزوم حذف  اند، درگرفته قرار تردرجات پايين اهميت در
  ). 2014، و همكاران (گلاس يابندتوسعه مي و شوندمي اهميت، تقويتهاي كمفعاليتحاصل از حذف 

  بندي عملياتي تعاريف بودجه -3 -1 -1
آن برنامه را آمده از دستيافته به هر برنامه و نتايج بهتخصيص ميان ميزان وجوه ةه به همراه بودجه سالانه كه رابطسالان ةعبارت است از برنامريزي عملياتي بودجه
 ةريزي عملياتي، برنامبودجه ). 1384معيني از اهداف تأمين شود (پناهي،  ةهر برنامه، بايد مجموعشده در است كه با هر ميزان مخارج انجام دهد. اين بدان معنينشان مي

ها فراهم ميدار در خصوص نتايج برنامهسنجش به اطلاعات معنيقابلهاي ست كه فرايندي را جهت تبديل دادههاي آن ازمان با توجه به اهداف و ماموريتراهبردي سا

                                                            
3. Incremental budgeting 

4. planning programming budgeting 

5. planning programming budgeting 



 
 

ولي اند هاي عملكرد و تخصيص منابع است هر چند چنين پيوندهايي اغلب ضعيفبه دنبال ايجاد پيوند ميان شاخص عملياتي ريزيبودجه  ). 2000آورد (ملكرز و ويلابي، 
  ).2002گذاري بر نتايج و دستاوردهاي مرتبط با مخارج عمومي را افزايش دهند (دياموند، ظارت و قانوناي را تسهيل و نگذاري بودجهتوانند سياستمي

  ABCبر مبناي فعاليت يابيهزينهو ريزيبودجهها، سنجش، تحليل عملكرد و استفاده از سيستم توانمندي كاركنان در شناسايي فعاليتاز عبارت  توانمندي كاركنان:
  باشد. وآموزش مستمر و توانمندسازي كاركنان مي

ات ها و عملياي، پردازش مناسب دادههاي سرمايه، وجود اطلاعات مالي مربوط به داراييABCهاي مكانيزه حسابداري در استقرار شامل وجود سيستم توانمندي فني:
بر مبناي فعاليت، استفاده از نيروهاي متخصص حسابداري، استفاده از  يابيهزينهفني با سيستم افزارهاي مناسب مالي، آشنايي مديران داخلي سازمان، استفاده از نرم

ها و سازي فعاليتسيستم حسابداري تعهدي، خصوصيمشاوران مجرب خارج از سازمان، وجود بانك اطلاعاتي مناسب، وجود سيستم اطلاعات مديريت فناوري، وجود 
   باشد. هاي مختلف سازمان ميبخش

  عملياتي ريزيبودجهاهداف  -1-1-4
باشد تا به بهترين وجه، از منابع و انساني براي ارائه خدمات بهتر ميمؤثر از تجهيزات، منابع  ةعملياتي استفاد ريزيبودجههاي مربوط به هدف اصلي در فعاليت

عبارت  به). 1390همكاران،  عمل آيد (خداداد حسيني وعملكرد آنها جلوگيري بهه يا عدم هاي يادشدو از اختلال در سيستم شودامكانات سازمان محافظت و مراقبت 
هدف  ،). به تعبير ديگر93: 1386(مهدوي،  باشداستفاده مؤثر از منابع سازمان ميسازي بودجه و كمك به تخصيص بهينه و ريزي عملياتي شفافبودجههدف اصلي  ،ديگر

دستگاه را  انتظارباشد كه نتايج قابلسنجش ميمنابع دولت براساس پيامدهاي قابلتخصيص و تعهد  ةذ تصميمات عقلايي دربارك به اتخاعملياتي كم ريزيبودجهنهايي 
   كند. در طول زمان منعكس مي

  عملياتي ريزيبودجهمزاياي  -5 -1-1
يك  )4، (تخصيص منابع ) بهبود نحوة3، (مديريت براي عملكرد بهتر )2(، افزايش پاسخگويي عمومي )1باشد: (ريزي عملياتي داراي مزاياي به اين شرح ميبودجه

تر حمايت تصميمات آگاهانه و ملموس) از 7و (كند ) امكان مقايسه در هزينة واحد ايجاد مي6، (سطوح مديريت برگرفتن كليةدر) 5(دهد ابزار تشخيص ارزشمند ارائه مي
  كند مي
  پيشينة پژوهش -1-2

دفتر تبليغات اسلامي قم  عملياتي در  ريزيبودجه) بر استقرار ABCيابي بر مبناي فعاليت (ررسي تأثير استفاده از روش هزينهدر پژوهشي به ب ،)1396( حاجيلو
بودند.  ميه قم و شعب آنعل ن تحقيق دفتر تبليغات اسلامي حوزةآماري اي ـ پيمايشي  بود. جامعة ، توصيفيءاز نظر هدف، كاربردي و از نظر اجرا پرداخت. تحقيق وي

زي، ريبرنامه ارشناسانك ، مديران ارشد، مديران ادارات وهاحسابتحقيق انتخاب شده است كه همگي ازذي ةنفر با استفاده از آزمون مورگان به عنوان نمون 294تعداد 
ها از توزيع نرمالي دهاز كفايت نمونه دارد و نتايج شاپيروويلك نشان داد، دا نشان KMOآزمون بارتلت و  باشند. نتايجدر سازمان مي بودجه، مالي و خبرگان موضوع تحقيق

اكي از تأييد اي حتك نمونهگي پيرسون استفاده كرد. نتايج تياي و آزمون همبستتك نمونههاي پارامتريك، آزمون تيز آزمونتوان ا، بنابراين ميباشندبرخوردار مي
ياتي در دفتر تبليغات اسلامي حوزة علميه قم عمل ريزيبودجهيابي بر مبناي فعاليت بر استقرار . به عبارتي استفاده از روش هزينهشدبااصلي مي فرضيات فرعي و فرضية

  داري دارد.تاثير معني
ورد مطالعه: شهرداري كرج)، پرداخت. ليت(ميابي برمبناي فعاعملياتي با رويكرد هزينه ريزيبودجهبندي موانع استقرار در پژوهشي به شناسايي و رتبه ،)1395غائي (

ساخته داني و سپس از پرسشنامه محققاي و تحقيقات ميات موردنياز از مطالعات كتابخانهآوري اطلاعي از نوع تحليلي بود  كه جهت جمعپيمايش ـ روش تحقيق توصيفي
شهر لانكهاي وابسته شهرداري مالي و اعتبارات شهرداري مركز و مناطق و سازمان ان واحدمورد بررسي شامل كارشناسان برنامه و بودجه و كاركن استفاده كرديم. جامعة

 ريزيبودجهمانع اجراي  28 راند حاكي از آن بود كه كارشناسان بر 3كرج بودند. نتايج تكنيك دلفي حاصل از نظرخواهي كارشناسان برنامه و بودجه شهرداري كرج پس از 
بندي با استفاده از آزمون در مرحله سوم دلفي اقدام به رتبهداشتند كه  %80يابي برمبناي فعاليت اتفاق نظر مناسبي با ضريب هماهنگي كندال عملياتي با رويكرد هزينه

بودن دهنده همسوشهرداري كرج نسبت به موانع، نشان اي و آمار توصيفي حاصل از بررسي نظرات كارمندان واحد مالينتايج آزمون دوجمله. بندي فريدمن نمودندرتبه



 
 

غ صويب و تفريتآماري با كارشناسان برنامه و بودجه بر وجود موانع بوده است. اولين مانع فقدان نهاد بالادستي متخصص و مسلط و با تجربه جهت بررسي و  نظرات نمونة
  بود.ها در شهرداري كرج شناسايي مشكل شناسايي دقيق فعاليت ،مانع يابي برمبناي فعاليت و آخرينبودجه عملياتي با رويكرد هزينه
هاي اجرايي شهر كرمان نشان ت پاسخگويي در دستگاهعملياتي و بهبود مسئولي ريزيبودجهبين  ة) با موضوع بررسي رابط1395زايي (نتايج حاصل از پژوهش مير

داري وجود دارد. و همچنين ارتباط بين هريك از عناصر هاي اجرايي شهر كرمان، رابطه معنيگويي در دستگاههبود مسئوليت پاسخعملياتي و ب ريزيبودجهدهد كه بين مي
  عملياتي با بهبود مسئوليت پاسخگويي مورد تائيد قرار گرفت.  ريزيبودجه
به بررسي محتواي قانون  »عملياتي در ايالات متحده ـ آنچه كه قانون براي اجراي آن الزام نموده است؟ ريزيبودجه«در پژوهشي  با عنوان  ،)2011(و همكاران  لو
عملياتي به  ريزيبودجهكه سيستم  هاييتدهد در ايالنشان مي آنهااند. تحقيقات عملياتي پرداخته ريزيبودجهعملكرد و ارتباط آن با كيفيت اجرايي سيستم  ريزيبودجه

گردد به تصويب قوانين و مقررات مربوط به سيستم صورت ضعيف اجرا ميهشود يا بعملياتي در آنها اجرا نمي ريزيبودجههايي كه شود، بيشتر از ايالتخوبي اجرا مي
توسعه، گزارشگري و استفاده  ةهاي تفصيلي دربارامل دستورالعملعملكردكه ش ريزيبودجهدهد قانون مي نتايج تحقيق آنها نشانهمچنين پردازند. عملياتي مي ريزيبودجه

  شود. منجر مي هاتعملكرد در ايال ريزيبودجههاي تر از سيستمهاي عملكرد باشد به استفاده قويدادهاز 
ند كه به اين نتيجه دست يافت» و عملكرد در كسب و كارهاي درماني كوچك ريزيبودجههاي بررسي شيوه«در تحقيقي با عنوان ، )2010(كينگ و همكاران 

باط آن را با ارت بايدو آن را گسترش دهند كنند مدون استفاده  ريزيبودجهكه مؤسسات تجاري بتوانند از اين ا اندازه و ساختار است و براي آنمدون مرتبط ب ريزيبودجه
 نظر بگيرند.  در ،شدهدرك م اطمينان محيطيساختار، استراتژي و عد

  روش تحقيق -2
از تحقيقات كاربردي بررسي است. .همچنين هاي مورديف كردن شرايط يا پديدهباشد. زيرا هدف آن توصتوصيفي ميها، حسب نحوة گردآوري دادهروش اين تحقيق بر

امعة آماري ج گيرد.مورد استفاده قرار  )(ره)اقتصادي بندر امام خميني خوزستان ـ منطقة ويژةنادر و دريانوردي استان كل ب ادارةتواند در نتايج آن مي چون، شودمحسوب مي
باشد يم) كه به نوعي با بودجه دستگاه سر و كارداشتند، (ره)كل بنادر و دريانوردي استان خوزستان (بندر امام خميني  ادارةمديران و كارشناسان  كليهپژوهش حاضر شامل 

و اطلاعات لازم از پرسشنامه ها آوري دادههاي پژوهش، جمعگيري سازه. براي اندازهاي  انتخاب شدندعنوان نمونه به روش  تصادفي طبقهآماري به  ةجامعنفر از  150 كه
شد.  استفاده پژوهش سوالات از برخي تعديل و حذف راستاي در دانشگاه اساتيد نظرات پرسشنامه از محتوايي اعتبار تضمين منظوراست. به ساخته استفاده شدهمحقق

ب و انتخا تصادفي صورت به پژوهش نمونة از نفر 30 نهايي، اجراي از قبل كه صورت يناستفاده شد. به ا كرونباخ آلفاي ضريب از هاپرسشنامه پاياييجهت تعيين 
آلفاي پرسشنامه ضريب  شد.محاسبه  كرونباخ آلفاي ضريب ،SPSSآماري  افزارنرم كمك به پرسشنامه، آوريجمع از پس و شد داده قرار اختيارشان در هاپرسشنامه

و  تك گروهي و فريدمناستنباطي از آزمون تي آمار هاي پژوهش در بخشوتحليل دادهراي تجزيهب .باشددهندة اعتبار پرسشنامه ميدست آمد كه نشانبه 80/0برابر با 
 .شد استفاده LISRELو  SPSS هايافزارنرم

  هاوتحليل دادهتجزيه -3
  ميانگين نمونه و ميانگين نظري  اي براي مقايسةتك نمونهتيآزمون  :)1(جدول 

  بر مبناي فعاليت ريزيبودجهاستقرار نظام  توانايي لازم براي
  
  

Test Value=3  

t  درجة معني
  داري

  /داريسطح معني
  (دو دامنه)

تفاوت از 
  ميانگين

فاصلة اطمينان 
  از ميانگين 95%

  هبيشين  كمينه
  00/1  86/0  937/0  000/0  149  25,613  ردعملك ارزيابي توانايي
  41/0  31/0  357/0  000/0  149  13,496  يانسان نيروي توانايي
  67/0  54/0  605/0  000/0  149  17,845  فني توانايي

  68/0  58/0  630/0  000/0  149  25,987  كل نمره
  



 
 

  
 
  

معني 05/0سطح هاي دو دامنه در در متغير توانايي براي آزمون 978/25شده در متغير توانايي با مقدار محاسبه tچون  شود) مشاهده مي1(جدول در طور كه همان
ميانگين كه توان گفت مي %95شود و با اطمينان ين ميانگين نمونه و ميانگين جامعه (نظري) رد ميفرض صفر در اين آزمون مبني بر عدم تفاوت ب بنابراين،باشد، دار مي

توان  چنين استنباط كرد كه ارزيابي عملكرد، توانايي ست، در نتيجه ميتر اداري دارد و چون ميانگين نمونه از ميانگين نظري  بزرگنمونه با ميانگين نظري تفاوت معني
  دارد.  بتبر مبناي فعاليت تأثير مث ريزيبودجهنيروي انساني و توانايي فني بر استقرار نظام 

ز ميانگين نظري ا ميانگين اين ابعاد ا توجه به اينكه نمرةدر تمامي ابعاد ارزيابي عملكرد، توانايي نيروي انساني و توانايي فني و ب 000/0داري معنيبا توجه به سطح 
  دارند.  ت تأثير مثبتبر مبناي فعالي ريزيبودجهاستقرار نظام ني بر ايي نيروي انساني و توانايي ف) بيشتر است، مي توان چنين استنباط كرد كه ارزيابي عملكرد، توان3(

  
  توانايينتيجه آزمون فريدمن براي اولويت بندي  :)2(جدول 

  بر مبناي فعاليت ريزيبودجهلازم براي استقرار نظام 

  

  اولويت  ميانگين رتبه  
  اول  66/2  توانايي ارزيابي عملكرد

  دوم  04/2  توانايي فني
  سوم  30/1  توانايي نيروي انساني

  داريمعنيسطح   آزادي رجةد  كاي دو  
624/141  2  000/0 

  
، اين ايندار است، بنابرمعني 05/0 )  در سطح 624/141اين آزمون ( دوكاي مقداردهد اي فريدمن نشان ميبر اساس آزمون رتبه )2(طور كه مندرجات جدول همان

 04/2 اول، توانايي فني با ميانگين رتبةدر اولويت  66/2 ي ارزيابي عملكرد با ميانگين رتبةهاي متفاوتي قرار دارند و در اين ميان توانايدر اولويتها در زمينة توانايي مؤلفه
  در اولويت سوم قرار دارد.  30/1 ايي نيروي انساني با ميانگين رتبةدر اولويت دوم و توان

  هايانگين نمونه و ميانگين نظري شاخصمي اي براي مقايسةتك نمونه tآزمون  :)3(جدول 
  بر مبناي فعاليت ريزيبودجهتوانايي ارزيابي عملكرد لازم براي استقرار نظام 

  
Test Value=3  

t   درجة
 داريمعني

 /داريمعنيسطح 
  (دو دامنه)

تفاوت از 
  ميانگين

فاصلة اطمينان 
  از ميانگين 95%

  نهبيشي  كمينه
 51/0 25/0 380/0 000/0 149 700/5  هاي جديدمهارت

 87/0 67/0 773/0 000/0 149 409/15 دقت و اثربخشي كاركنان

 88/0 69/0 787/0 000/0 149 440/16 كيفيت عملكرد شغلي

 31/1 10/1 207/1 000/0 149 175/23 انجام به موقع كارها و وظايف شغلي

 30/1 09/1 193/1 000/0 149 149/23 شغليموفقيت در انجام وظايف 

 54/0 30/0 420/0 000/0 149 673/6 يشغلي و سازمان تغييراتبا سازگاري 

 21/1 00/1 107/1 000/0 149 633/20 سرعت و مقدار انجام وظايف شغلي

 30/1 10/1 200/1 000/0 149 784/22 موفقيت شغلي

 38/1 17/1 273/1 000/0 149 216/24 مندي به انجام كارعلاقه

 



 
 

ها در سطح هاي دو دامنه در تمامي شاخصتوانايي ارزيابي عملكرد  براي آزمونهاي شده در شاخصمحاسبه tدهد چون ) نشان مي3( طور كه مندرجات جدولهمان
ايي ارزيابي عملكرد رد هاي توانميانگين جامعه (نظري) در شاخصتفاوت بين ميانگين نمونه و رض صفر در اين آزمون مبني بر عدم، فبنابراينباشد، معنادار مي 05/0
توان  جه ميتر است، در نتيدارد و چون ميانگين نمونه از ميانگين نظري  بزرگ دارمعنيتوان گفت ميانگين نمونه با ميانگين نظري تفاوت مي %95شود و با اطمينان مي

  دارد.  مثبت تأثيربر مبناي فعاليت  ريزيبودجهاستقرار نظام گانه بر هاي نهتمام شاخصباط كرد كه ارزيابي عملكرد لازم در چنين استن
  هاي بندي توانايي شاخصآزمون فريدمن براي اولويت نتيجة :)4(جدول

  بر مبناي فعاليت ريزيبودجهارزيابي عملكرد لازم براي استقرار نظام 
  اولويت  ميانگين رتبه  
 اول 67/2  مندي به انجام كارعلاقه

 دوم 02/6  انجام به موقع كارها و وظايف شغلي

 سوم 99/5  موفقيت در انجام وظايف شغلي

 چهارم 95/5  موفقيت شغلي

 پنجم 61/5  سرعت و مقدار انجام وظايف شغلي

 ششم 34/4  كيفيت عملكرد شغلي

 هفتم 30/4  دقت و اثربخشي كاركنان

 هشتم 41/3  سازگاري با تغييرات شغلي و سازماني

 نهم 11/3  هاي جديدمهارت

  داريسطح معني  درجة آزادي  كاي دو
994/362  8  000/0 

  
، اين برايندار است، بنامعني 05/0ر سطح د) 994/362دو اين آزمون (دهد مقدار كاياي فريدمن نشان مي) بر اساس آزمون رتبه4(كه مندرجات جدول  طورهمان
هاي در اولويت اول، و مهارت 27/6مندي به انجام كار با ميانگين رتبة ههاي متفاوتي قرار دارند و در اين ميان علاقارزيابي عملكرد در اولويتوانايي تها در زمينة شاخص

  در اولويت نهم قرار دارد.  11/3 جديد با ميانگين رتبة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

  
  هاي توانايي ارزيابي انگين نمونه و ميانگين نظري شاخصمي اي براي مقايسةتك نمونه tآزمون  :)5(جدول 

 بر مبناي فعاليت ريزيبودجهنيروي انساني لازم براي استقرار نظام 

  
Test Value=3 

t 
 درجة
 داريمعني

   /داريمعنيسطح 
  (دو دامنه)

تفاوت از 
  ميانگين

فاصلة اطمينان 
  از ميانگين 95%

  هبيشين  كمينه
 48/0 28/0 380/0 000/0 149 375/7  هوشمندي

 47/0 26/0 367/0 000/0 149 028/7 آگاهي

 19/0 19/0 287/0 000/0 149 595/5 مهارت

 -05/0 -25/0 -147/0 004/0 149 -915/2  توليد

 24/0 04/0 140/0 004/0 149 901/2 سازماندهي

 00/0 -20/0 -100/0 051/0 149 -972/1 توزيع

 80/0 57/0 687/0 000/0 149 075/12 اعتماد و اعتبار

 88/0 63/0 753/0 000/0 149 750/11 نظارت و رهبري

 91/0 70/0 807/0 000/0 149 913/14 مسئوليت پذيري

 45/0 23/0 340/0 000/0 149 371/6 هم افزايي

 87/0 70/0 787/0 000/0 149 899/17 هاي مرتبط با وظيفه شغليآشنايي با سيستم و برنامه

 84/0 065/0 747/0 000/0 149 050/16 دهيحسابداري، نظارت و گزارش با سيستمآشنايي 

 70/0 50/0 600/0 000/0 149 987/11 هاي جديد مالي و اطلاعاتيآشنايي با نظام

 44/0 25/0 347/0 000/0 149 189/7  هاي جديدآشنايي با مهارت

 31/0 13/0 220/0 000/0 149 863/4  افزارهاي آشنايي با نرم

 47/0 24/0 353/0 000/0 149 084/6 هاي مكانيزه حسابداري آشنايي با سيستم

 36/0 17/0 267/0 000/0 149 359/5 ماليآشنايي با اطلاعات 

 18/0 02/0 100/0 011/0 149 583/2 ها و عمليات آشنايي با پردازش مناسب داده

 20/0 03/0 113/0 008/0 149 711/2 استفاده از مشاوران مجرب خارج از سازمان

 20/0 00/0 100/0 059/0 149  906/1 گرايينتيجه

  
ها در سطح شاخصهاي دو دامنه در تمام توانايي نيروي انساني در براي آزمونهاي شده در شاخصمحاسبه tدهد چون ) نشان مي5(طور كه مندرجات جدول همان

اي توانايي ارزيابي عملكرد رد هتفاوت بين ميانگين نمونه و ميانگين جامعه (نظري) در شاخصاين آزمون مبني بر عدمرض صفر در ، فبنابراينباشد، دار ميمعني 05/0
و  ها به جز توليددر تمام شاخصدارد و چون ميانگين نمونه از ميانگين نظري  دارمعنيتوان گفت ميانگين نمونه با ميانگين نظري تفاوت مي %95شود و با اطمينان مي

ر مبناي فعاليت ب ريزيبودجهبراي استقرار نظام ها جز توليد و توزيع شاخص كه توانايي نيروي انساني در تمامچنين استنباط كرد توان تيجه ميتر است، در نتوزيع بزرگ
  دارد.  تأثير مثبت

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

  هاياخصشبندي توانايي اي فريدمن براي اولويتنتيجة حاصل از آزمون رتبه :)6(جدول 
  بر مبناي فعاليت ريزيبودجهلازم براي استقرار نظام توانايي نيروي انساني 

  اولويت  ميانگين رتبه  عوامل
 اول 30/14  پذيريمسئوليت

 دوم 25/14  هاي مرتبط با وظيفة شغليها و برنامهآشنايي با سيستم

 سوم 93/13  نظارت و رهبري

 چهارم 89/13  دهيو گزارشهاي حسابداري، نظارت آشنايي با سيستم

 پنجم 33/13  اعتماد و اعتبار

 ششم 55/12  هاي جديد مالي و اطلاعاتيآشنايي با نظام

 هفتم 62/10  آگاهي

 هشتم 51/10  هوشمندي

 نهم 44/10  افزاييهم

 دهم 36/10  هاي جديدآشنايي با مهارت

 يازدهم 85/9  مهارت

 دوازدهم ABC  80/9هاي مكانيزه حسابداري در استقرار آشنايي با سيستم

 سيزدهم 65/9  ايهاي سرمايهآشنايي با اطلاعات مالي مربوط به دارايي

 چهاردهم 28/9  گيريافزارهاي جديد براي استخراج خروجي و نتيجهآشنايي با نرم

 پانزدهم 70/8  سازماندهي

 شانزدهم 49/8  گرايينتيجه

 هفدهم 44/8  استفاده از مشاوران مجرب خارج از سازمان

 هجدهم 18/8  ها و عمليات داخلي سازمانآشنايي با پردازش مناسب داده

 نوزدهم 87/6  توزيع

 بيستم 56/6  توليد

  داريسطح معني  درجة آزادي  كاي دو
706/682  19  000/0  

  
، اين دار است، بنابراينمعني 05/0)  در سطح 706/682اين آزمون (دو كايدهد مقدار اي فريدمن نشان ميزمون رتبهبر اساس آ) 6( طور كه مندرجات جدولهمان
رتبة انگين با ميدر اولويت اول، و توليد  30/14 پذيري با ميانگين رتبةرار دارند و در اين ميان مسئوليتهاي متفاوتي قها  در زمينة توانايي نيروي انساني در اولويتشاخص

 در اولويت بيستم قرار دارد.  56/6

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

  هايانگين نمونه و ميانگين نظري شاخصمي اي براي مقايسةتك نمونه tآزمون : )7( جدول
  بر مبناي فعاليت ريزيبودجهلازم براي استقرار نظام  توانايي فني

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

دار معني 05/0ها در سطح  هاي دو دامنه در تمام شاخصهاي توانايي فني براي آزمونشده در شاخصمحاسبه tدهد چون ) نشان مي7(كه مندرجات جدول طورهمان
 %95شود و با اطمينان هاي توانايي فني رد ميو ميانگين جامعه (نظري) در شاخص تفاوت بين ميانگين نمونهرض صفر در اين آزمون مبني بر عدم، فباشد، بنابراينمي
نين استنباط كرد كه چتوان تر است، در نتيجه ميدارد و چون ميانگين نمونه از ميانگين نظري  بزرگ داريمعنيا ميانگين نظري تفاوت توان گفت ميانگين نمونه بمي

  دارد.   بر مبناي فعاليت تأثير مثبت ريزيبودجهبراي استقرار نظام هاي هشتگانه توانايي فني در تمام شاخص
  

   هايبندي شاخصاي فريدمن براي اولويتنتيجه حاصل از آزمون رتبه :)8(جدول 
  بر مبناي فعاليت ريزيبودجهلازم براي استقرار نظام توانايي فني 

  اولويت ميانگين رتبه عوامل
 اول 61/5  وجود بانك اطلاعاتي مناسب

 دوم 44/5  وجود سيستم اطلاعات مديريت فناوري

 سوم 32/5  حسابدارياستفاده از نيروهاي متخصص 

 چهارم 89/4  افزارهاي مناسب مالياستفاده از نرم

 پنجم 54/4  استفاده از مشاوران مجرب خارج از سازمان

 ششم 80/3  يابي بر مبناي فعاليتآشنايي مديران فني با سيستم هزينه

 هفتم 29/3  عمليات داخلي سازمانها و اي، پردازش مناسب دادههاي سرمايهوجود اطلاعات مالي مربوط به دارايي

 هشتم ABC  01/3هاي مكانيزه حسابداري در استقرار وجود سيستم

  داريسطح معني  درجة آزادي  دوكاي
169/257  7  000/0 

  
اين  ،برايندار است، بنامعني 05/0) در سطح 169/257اين آزمون (دو كايدهد  مقدار اي فريدمن نشان ميآزمون رتبه بر اساس  )8(طور كه مندرجات جدول همان
هاي در اولويت اول و وجود سيستم 61/5 ميان وجود بانك اطلاعاتي مناسب با ميانگين رتبة هاي متفاوتي قرار دارند و در ايندر زمينة توانايي فني در اولويت هاشاخص

 ارد.در اولويت هشتم قرار د 01/3 با ميانگين رتبة ABCحسابداري در استقرار  كانيزةم

  برازش الگوي نهايي با استفاده از تكنيك معادلات ساختاري -3-1
شده با مدل مفهومي هاي مشاهدهب دادهي ميان متغيرهاي تحقيق و بررسي تناسعلّ ةرابط از وجود يا عدم به منظور ارزيابي مدل مفهومي تحقيق و همچنين اطمينان

  منعكس شده است.  )1شكل (ها در ) آزمون شدند. نتايج آزمون فرضيهSEMمعادلات ساختاري (هاي تحقيق با استفاده از روش تحقيق، فرضيه
  

  

Test Value=3  

t 

  
درجة 

 داريمعني

داري/ سطح معني
  دامنه)(دو 

تفاوت از 
  ميانگين

فاصله اطمينان 
  از ميانگين 95%

  بيشينه  كمينه
 ABC  802/1 149 074/0 107/0 01/0- 22/0هاي مكانيزه حسابداري در استقرار وجود سيستم

 32/0 11/0 213/0 000/0 149 087/4 ها و عمليات داخلي سازماناي، پردازش مناسب دادههاي سرمايهاطلاعات مالي دارايي

 84/0 66/0 753/0 000/0 149 628/16 استفاده از نرم افزارهاي مناسب مالي

 54/0 28/0 413/0 000/0 149 361/6 يابي بر مبناي فعاليتآشنايي مديران فني با سيستم هزينه

 98/0 77/0 873/0 000/0 149 503/16 استفاده از نيروهاي متخصص حسابداري

 74/0 52/0 627/0 000/0 149 271/11 مجرب خارج از سازماناستفاده از مشاوران 

 05/1 83/0 940/0 000/0 149 238/17 وجود بانك اطلاعاتي مناسب

 02/1 80/0 913/0 000/0 149 574/16 وجود سيستم اطلاعات مديريت فناوري



 
 

Chi-Square=1729.08, df=805, P-value=0.06451, RMSEA=0.011 

 

  
  نمايش بارهاي عاملي در مدل مفهومي تحقيق :)1(شكل 

  
اند، بارهاي رسم يك پيكان به يكديگر متصل شدهمتغيرها با  شكلميزان تأثير متغيرها بر يكديگر با نمايش بارهاي عاملي مشخص شده است. در اين  )1شكل (در 

خطاي  ةنشاناند آشكار متصل شده وچكي به متغيرهايهاي كدهد. اعدادي كه با پيكانانتهاي پيكان قرار دارد، نشان ميعاملي ميزان تأثير هر متغير را بر متغيري كه در 
  مرتبط با آن متغير است. 

  گيري نتيجه -4
(ره) مي امام خميني بندر ن ـبنادر و دريانوردي استان خوزستاكل  ادارةبر مبناي فعاليت در  ريزيبودجهدر استقرار نظام  مؤثراين پژوهش شناسايي عوامل هدف از 

اي تك نمونه tبر مبناي فعاليت را دارد؟ از آزمون  ريزيبودجههاي لازم براي استقرار نظام قابليت (ره)آيا بندر امام خميني به منظور بررسي سوال اصلي تحقيق  باشد.
تر است، دارد و چون ميانگين نمونه از ميانگين نظري  بزرگ دارمعنيتوان گفت ميانگين نمونه با ميانگين نظري تفاوت مي %95نتايج نشان داد با اطمينان استفاده شد. 



 
 

 ريزيبودجه توانايي لازم  براي استقرار نظام (ره)بندر امام خميني  بنادر و دريانوردي استان خوزستان ـكل  ادارةوان  چنين استنباط كرد كه از نظر افراد نمونه، تدر نتيجه مي
نگين اين ميا نايي فني و با توجه به اينكه نمرةدر تمامي ابعاد ارزيابي عملكرد، توانايي نيروي انساني و توا 000/0  داريمعنيبه سطح بر مبناي فعاليت را دارد. و با توجه 

وانايي لازم  ت (ره)ر امام خميني بند بنادر و دريانوردي استان خوزستان ـكل  ادارة ستنباط كرد كه از نظر افراد نمونة) بيشتر است، مي توان چنين ا3ابعاد از ميانگين نظري (
اي فريدمن براي همچنين نتيجه حاصل از آزمون رتبهبر مبناي فعاليت را دارد.  ريزيبودجهبراي استقرار نظام ايي نيروي انساني و توانايي فني از نظر ارزيابي عملكرد، توان

ها در دار است، بنابراين، اين مؤلفهمعني 05/0 در سطح  )624/141ن داد مقدار اين آزمون (بر مبناي فعاليت نشا ريزيبودجهلازم براي استقرار نظام  بندي توانايياولويت
در اولويت  04/2 يي فني با ميانگين رتبةدر اولويت اول، توانا 66/2 ي ارزيابي عملكرد با ميانگين رتبةهاي متفاوتي قرار دارند و در اين ميان توانايزمينة توانايي در اولويت

  در اولويت سوم قرار دارد.  30/1 ايي نيروي انساني با ميانگين رتبةدوم و توان
ني بنادر و دريانوردي استان خوزستان ـ بندر امام خميكل  ادارةبر مبناي فعاليت در  ريزيبودجهتأثير قابليت ارزيابي عملكرد بر استقرار نظام  )1(سوال فرعي نتايج 

توان  جه ميتر است، در نتيدارد و چون ميانگين نمونه از ميانگين نظري  بزرگ دارمعنيتوان گفت ميانگين نمونه با ميانگين نظري تفاوت مي %95ان نشان داد با اطمين
تأثير  (ره)مام خمينيبندر اـ |ن خوزستان بنادر و دريانوردي استاكل  ادارةبر مبناي فعاليت در  ريزيبودجهچنين استنباط كرد كه قابليت ارزيابي عملكرد بر استقرار نظام 

هاي جديد، دقت و اثربخشي كاركنان، كيفيت عملكرد شغلي، انجام به موقع كارها و وظايف شغلي، موفقيت در انجام (مهارت گانههاي نهتمامي شاخصدارد و در  مثبت
ر استقرار نظام ب أثير مثبتتمندي به انجام كار) لي، و علاقهوظايف شغلي، موفقيت شغهاي شغلي و سازماني، سرعت و مقدار انجام وظايف شغلي، سازگاري با دگرگوني

  بر مبناي فعاليت را دارد.  ريزيبودجه
انجام به مندي به انجام كار، علاقههاي مؤلفه ارزيابي عملكرد نشان داد كه به ترتيب هايبندي توانايي شاخصاي فريدمن براي اولويتنتيجه حاصل از آزمون رتبه

كاركنان،  بخشيموقع كارها و وظايف شغلي، موفقيت در انجام وظايف شغلي، موفقيت شغلي، سرعت و مقدار انجام وظايف شغلي، كيفيت عملكرد شغلي، دقت و اثر
  هاي جديد در اولويت قرار دارند.هاي شغلي و سازماني، و مهارتسازگاري با دگرگوني

 خوزستان استان دريانوردي و بنادر كل ادارة در فعاليت مبناي بر ريزيهبودج نظام استقرار بر انساني نيروي قابليت تأثير) 2( يفرع سواليج حاصل از نتابا توجه به 

 به هاشاخص تمامي در نظري ميانگين از نمونه ميانگين چون و دارد دارمعني تفاوت نظري ميانگين با نمونه ميانگين گفت توانمي %35 اطمينان باي خمين امام بندر

بودجه نظام براستقرارمثبت  تأثير توزيع و توليد جز هاشاخص تمامي در انساني نيروي واناييت كه كرد استنباط چنين توانمي نتيجه در است، تربزرگ توزيع و توليد جز
 ريزيهبودج نظام استقرار براي لازم انساني نيروي توانايي هايشاخص توانايي نديباولويت براي فريدمن ايرتبه آزمون از حاصل. نتيجه دارد فعاليت مبناي بر ريزي

سيستم با آشنايي رهبري، و نظارت شغلي،ة وظيف با مرتبط هايبرنامه و هاسيستم با آشنايي پذيري،مسئوليت ترتيب به بيستگانه هايلفهمؤ در داد نشان فعاليت مبناي بر
 آشنايي جديد، هايمهارت با آشنايي فزايي،اهم هوشمندي، آگاهي، اطلاعاتي، و مالي جديد هاينظام با آشنايي اعتبار، و اعتماد دهي،گزارش و نظارت حسابداري، هاي

 و خروجي استخراج براي جديد افزارهاينرم با آشنايي اي،سرمايه هايدارايي به مربوط مالي اطلاعات با آشنايي ، ABC استقرار در حسابداري ةمكانيز هايسيستم با
   .باشدمي سازمان داخلي عمليات و هاداده مناسب پردازش با آشنايي سازمان، از خارج مجرب مشاوران از استفاده گرايي،نتيجه سازماندهي، گيري،نتيجه

 تربزرگ نظري ميانگين از نمونه ميانگين چون و دارددار معني تفاوت نظري ميانگين با نمونه ميانگين گفت توانمي %35 اطمينان با )3( فرعينتايج براساس 

 خوزستان استان دريانوردي و بنادر كل ادارة در فعاليت مبناي بر 97 ريزيبودجه نظام استقرار برمثبت  تأثير فني تيلكه قاب كرد استنباط چنين توانمي نتيجه در است،

 فريدمن ايرتبه آزمون از حاصل ةنتيج. دارند مثبت تأثير فعاليت مبناي بر ريزيبودجه نظام استقرار بر فني قابليتة هشتگان هايشاخص تمامي و دارد خميني امام بندر

 متفاوتي هاياولويت در فني تواناييزمينة  در هاشاخص اين داد، نشان فعاليت مبناي بر ريزيبودجه نظام استقرار براي لازم فني توانايي هايشاخص بندياولويت براي

 مناسب افزارهاينرم از استفاده حسابداري، متخصص نيروهاي از استفاده فناوري، مديريت اطلاعات سيستم وجود مناسب، اطلاعاتي بانك وجود ترتيب به و دارند قرار

 اي،سرمايه هايدارايي به مربوط مالي اطلاعات وجود فعاليت، مبناي بر يابيهزينه سيستم با فني مديران آشنايي سازمان، از خارج مجرب مشاوران از استفاده مالي،

 نيكويي نتايج همچنين .دارند قرار هشتم تا اول اولويت در ABC استقرار در حسابداريمكانيزة  هايسيستم وجود و سازمان داخلي عمليات و اهداده مناسب پردازش

 مربوطه هايشاخص و انساني نيروي توانايي و فني توانايي عملكرد، ارزيابي كه معناست بدان اين و است برخوردار قبوليقابل برازش از مدل كه داد نشان مدل برازش



 
 

 در اندداده نشان مطالعاتپيش از اين،  باشند.مي مطرحي خمين امام دريانوردي و بنادر كل ادارة در فعاليت مبناي بر بنديبودجه استقرار بر تأثيرگذار هايآيتم عنوان به
 جهت در منابع تمركز طريق از هاسازمان و دولت عملكرد اثربخشي و كارآيي افزايش ريزي،بودجه فرآيند سازيشفاف، پژوهش فعاليت مبناي بر ريزيبودجه نظام

 عملكرد و بودجه پيونددادن طريق از عملكرد بهبود محدود، منابع از استفاده براي راه مؤثرترين مورد در گيريتصميم بهبود و اصلاح نتايج، ترينمهم و ترينضروري

هبودج نظام تحقق برايباشد. مي بنديبودجه ةشيو اين مزاياي زمره از ،گذارندمي تأثير بودجه نتايج روي كه تصميماتي قبال در مديران پذيرترساختن مسئوليت برنامه،
 هايهدستگا باشند، گيرياندازهقابل و پذيركميت كه شوند طراحي ايگونه به بايد هاشاخص اين .شوند تعريف و تعيين عملكرد هايشاخص بايد فعاليت مبناي بر ريزي

  كنند. تعيين را خدمات ارايه روش كارآترين و بهترين شوند قادر تا باشند داشته بيشتري استقلال اجرايي
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